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O1. APRESENTAGCAO

Plano de A¢do

Este documento apresenta o Plano de Agéo para o Microterritério de Rio Casca
e Adjacéncias, formado pelos municipios de Rio Casca, Sdo Pedro dos Ferros,
Sdo Domingos do Prata, SGo José do Goiabal, Sem-Peixe e Raul Soares, que
orienta a atuagdo das equipes do Programa de Comunicagéo, Participagdo,
Didlogo e Controle Social (PG06), bem como da Geréncia de Didlogo e Canais
de Relacionamento (GDCR). Ele tem como objetivo organizar e integrar as
principais estratégias de atuagdo da drea, como forma de permitir o alcance
dos resultados esperados para a reparacdo/compensacdo, articulando
programas e promovendo as acdes de responsabilidade do PGOG.

Mapa 1. Microterritério 04. Rio Casca e Adjacéncias
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RIO CASCA E ADJASCENCIAS

As acgées planejadas neste documento podem sofrer alteragées em fungdo de
mudangas nos cronogramas das ag¢ées dos demais programas da Fundagéo
Renova.
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02. PROCESSO DE CONSTRUGAO DO
PLANO DE AGAO TERRITORIAL

A construc@o do Plano de Agdo Territorial (PAT) plano parte da leitura
contextual do microterritério e das agendas previstas/em execugéo dos
programas, em uma perspectiva integrada dos principais temas
pertinentes & reparacgdo, considerando as expectativas e necessidades
locais, bem como as responsabilidades da Renova e limites impostos pelo
TTAC. Em seguida, baseado nesse enquadramento, séo delimitadas as
agendas prioritarias do PG06 e Geréncia de Didlogo e Canais de
Relacionamento, que consideram os aspectos de maior centralidade para
a reparacdo do microterritorio.

Imagem 01. Processo de Planejamento de A¢des Territoriais
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Em linhas gerais, a definicdo das agdes do planejamento considera os
seguintes norteadores:
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* Emergem das interagées ja realizadas com publicos,
considerando todo o relacionamento mantido permanentemente pelas
equipes do PGO6 nos territorios.

» Consideram acgées validadas junto aos PGs,

tendo em vista suas responsabilidades e definicdes pactuadas nas
demais esferas de governanga.

» Sistematizam atividades jaG em curso,
e que se encontram em execucdo nos territorios, considerando a
dindmica do trabalho de reparagdo.
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= Sdo dindmicas e de alta intensidade,
com permanente revisdo e complementacdo e agdes executadas
diariamente em todos os microterritorios.

» Sdo readequadas a partir da prépria participagéo,
considerando a ades&o, demandas e encaminhamentos definidos
junto aos publicos, nos espagos de didglogo.

E a imbricagéo entre as necessidades e expectativas apresentadas pelos
pUblicos de relacionamento nos diferentes espagos de participacdo e as
estratégias promovidas pela Fundagéo Renova em conjunto a articulagéo
com o escopo dos Programas, que subsidiam o desenho do planejomento
territorial.

Vale destacar que, considerando a dindmica e a complexidade da reparacdo,
que inviabilizam a projecdo definitiva de atividades de relacionamento com os
pUblicos dos territorios, as agdes aqui apresentadas serdo revisadas e
complementadas semestralmente.
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03. PONTO DE PARTIDA PARA O
PLANEJAMENTO

Entendimento de Contexto

03.1 CARACTERIZAGAO DO TERRITORIO

O Microterritorio Rio Casca e Adjacéncias compreende 0s municipios ribeirinhos
localizados a jusante da Usina Hidrelétrica Risoleta Neves (Usina de Candonga).
Sua economia é baseada fundamentalmente no setor de servigos, com
destaque para a administragdo publica municipal. A drea é abrangida pela
Microrregido de Ponte Novg, estando a uma distdncia aproximada de 100
quildbmetros da barragem de Funddo. A populacdo total do territério foi
estimada, em 2020, em 70.210 pessoas, sendo os municipios de Raul Soares, SGo
Domingos do Prata e Rio Casca os mais populosos. Entre eles, destaca-se que
S&o José do Goiabal registra o maior nUmero de pessoas que demandam o
reconhecimento como atingidos, representando mais de 40% da populagdo
total do municipio. Entre os municipios mais impactados estéo Rio Casca (pesca
profissional e produgéo agricola), Sem-Peixe (pesca informal, pesca de
subsisténcia e produgéo agricola) e Sdo José do Goiabal (pesca de subsisténcia
e agricultura de subsisténcia). Entre os municipios onde n&o hd casos
expressivos de solicitagdo de cadastro q\g\‘ac;ées de reparacdo focam-se em
questdes de compensacdo coletivas. C)0\5&

&

~ oY ~
Tabela 01. Populagéio Total no ano de 2015 e Populagéo Cadastrada no
microterritorio

Municipio Populagédo Total' Populagéo Cadastrada

Rio Casca 14.247 329 (2,3%)

Raul Soares 24.394 -

S&o Domingos do Prata 17.798 -

S&o José do Goiaball 5.673 2.354 (415%)

S&o Pedro dos Ferros 8.284 15 (0,2%)
Sem-Peixe 2.814 147 (5,2%)

Total 73.210 2.827 (3,9%)

03.2 CARACTERIZAGAO DOS DANOS E ACOES IMPLEMENTADAS PELA
RENOVA

Quadro 1. Dimensdes de impacto no microterritorio, caracterizagéo
dos danos e agdes implementadas pela Fundagdo Renova

' Dados referentes a populagdo estimada para municipio no ano de 2015. Fonte: Datasus
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Dimensdo Caracteristicas dos Danos Relatados

Agdes Implementadas pela Renova

PESCA  Interrupgdo das atividades pesqueiras no rio
Doce, com consequéncias para as condigoes
de renda e subsisténcia das familias.

» Pescadores temem o contato com a dgua e hd

desconfianga quanto ao consumo do pescado.

AGROPECUARIA = Interrupgdo das atividades agropecudrias,
principalmente em propriedades que
dependiom da captagdo de dgua do rio Doce.

* Em algumas propriedades, hd deposicdo de
rejeito.

= Ainda hd desconfianga em r%l,é?;do aos
produtos provenientes dcg)gé&omunidodes
atingidas. \2@‘3

= Desconfianga sobre a*qualidade da dgua de
POGOs artesianos e cisternas.

= Nova deposigdo de rejeitos sobre dreas
cultivaveis, em fungdo das enchentes no inicio

de 2020 e 2022.

QUALIDADE DA
Acua

* Impacto sobre o rio Doce, fonte de
abastecimento de muitos municipios.

= Relatos de comprometimento da qualidade da
dgua de cisternas e pogos de comunidades as
margens do rio Doce e receio quanto do
consumo e consequéncias para a sadde. Em
Sem-Peixe (Coérrego Camoées), algumas
propriedades/atingidos continuam a ser
abastecidas por caminh&o-pipa, sobretudo nos
periodos de seca.

Concessdo do Auxilio Financeiro Emergencial e
de Indenizagodes para parte dos pescadores
atingidos.

Possibilidade de indenizag6es da pesca de
subsisténcia/amadora.

Visitas e reuniées com liderangas do publico de
pescadores, com o objetivo de compreender
caracteristicas da atividade no territorio,
demandas e expectativas desse publico.
Articulagdo com o Programa de Retomada das
Atividades Aquicolas e Pesqueiras (PG016), para
contato junto a ativos para mapeamento da
cadeia produtiva da pesca no territério da
Calha do Rio Doce.

Caravana de Devolutiva de Resultados da
Pesca.

Féruns de prestagdo de contas para a
apresentagdo de agdes do Programa da Pesca.
Realizagdo de entrevistas para mapeamento
da cadeia produtiva da pesca.

Concessdo de Lucro Cessante, Auxilio
Financeiro e Indenizagoes.

Implementacgé&o de agdes previstas de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Ater).
Fornecimento de silagem a produtores rurais
de Sem-Peixe.

Implementagd&o do plano de manejo de rejeitos
de forma participativa — por meio de anuéncia
prévia das comunidades em conjunto com o
Didlogo.

Mapeamento de novas dreas com deposigcdo
do rejeito para integrar ao plano de manejo —
realizando as visitas sugeridas pelo Didlogo.
Projeto do Feijéio, na Fazenda Esmeralda (Rio
Cosco), em parceria com a AlNutri.
Alinhamento junto ao Programa de Indenizagdo
Mediada (PG002) para apresentagéo de
demanda e entendimento de devolutiva sobre
0 processo indenizatdrio de produtores rurais
da Fazenda Esmeralda (Rio Casca).
Realizagdo de estudo hidro geoldgico e
apresentagdo dos resultados em didlogo
coletivo junto a moradores de Cérrego Fundo
(Rio Casca).

Promogdo de agdes para desenvolvimento de
quintais produtivos.

» Implantagdo de pogos artesianos e cisternas
para consumo de dgua em Sem-Peixe.

» Abastecimento local na comunidade do
Cérrego Camées (Sem-Peixe) através da
contratagdo de caminhdes-pipa.

= Destinagdo de recursos para melhoria das
condi¢gées de esgotamento sanitdrio.

= Caravana de Devolutiva de Resultados da
Pesca
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Dimensdo

Caracteristicas dos Danos Relatados

Agdes Implementadas pela Renova

ABASTECIMENTO
DE AGUA

AREAIS

PROTEGAO
SOCIAL

TURISMO,
CULTURA,
ESPORTE E LAZER

Nova deposigdo de rejeitos sobre pogos e
cisternas em fungdo das enchentes no inicio de
2020 e 2022.

Alegagdo de impossibilidade de uso da dgua
do rio Doce para irrigagdo e dessedentagdo
animal em fungdo da desconfianga de
contaminagdo por rejeitos.

Impacto em pogos e cisternas com a
deposigéo e/ou carreamento de rejeitos a
partir de enchentes.

Paralisagdo tempordria do funcionamento e
diminuigdo do volume extraido, em fungdo da
quantidade de rejeito dragado junto com a
areia.

Equipamentos de operagdo sofreram desgaste
e tiveram de ser reparados e trocados.

Agravos d salde de atingidos e moradores
associados ao contato com a dgua do rio
Doce, como reagoes alérgicas e verminoses
provocadas pela dgua tratada e bruta.

Rompimento alterou e comprometeu a forma
como moradores se relacionam com o rio e seu
entorno, bem como as relagdes de
sociabilidade estabelecidas, com a interrupgdo
de algumas prdticas de lazer.

Desuso do rio Doce para flnggae lazer, por receio
de que a dgua esteja Conﬁbmlnada e possa
acarretar riscos & saugfe.

Realizagéo de estudo hidro geolégico e
apresentagdo dos resultados em didlogo
coletivo junto a moradores de Corrego Fundo
(Rio Casca).

» Abastecimento emergencial via caminhd&o-
pipa.

= Andlise da qualidade da adgua de caixas
d'agua.

= Construgdo de pogos artesianos

* Indenizagdo aos areeiros.

= Assinatura do Termo de Apoio Técnico
Financeiro de Protegdo Social junto as
Prefeituras Municipais de S&o José do Goiabal.

= Edital Doce: fomento & culturag, esporte, turismo
e lazer da populagdo impactada, por meio de
destinagdo de recursos financeiros para apoio
e realizagd@o de projetos aprovados pela
Plataforma Prosas.

= Edital de fortalecimento das Organizagoes
Locais: fomento a grupos formais ou informais
(dos dreas de turismo, culturg, esporte e Iozer)
de municipios atingidos pelo rompimento da
barragem de Fundd&o para participarem de
agdes de apoio técnico sobre terceiro setor.

03.3 PROGRAMAS ATUANTES NO MICROTERRITORIO E SINERGIAS

ENTRE FRENTES

DE TRABALHO

A Fundagdo Renova estd estruturada em 44 programas focados na reparagdo
e compensagdo dos danos associados ao rompimento da barragem de
Fundgo. Os programas atuam nos territérios considerando a presenga do
impacto a que se destina a atuagdo do programa, o que implica que alguns
programas possuem atuagdo apenas em territorios especificos.

Abaixo, listamos os programas que atuam no microterritorio:

Quadro 2. Programas Socioeconémicos e Socioambientais da

Fundacgdo Renova atuantes no microterritorio

Programas
Socioeconémicos

PGOI. Levantamento e Cadastro
PGO02. Ressarcimento e indenizagdo

PGO5. Protecdo Social

AL
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Programas

Socioambientais
PG28. Conservagdo da Biodiversidade
PG31. Coleta e Tratamento de Esgoto e Destinagdo de
Residuos Sélidos

PG33. Educagdo Ambiental



PGO06. DiGlogo, Comunicagdo e Participagdo Social PG34. Preparagdo Para Emergéncia Ambiental

PGI3. Turismo, Culturg, Esporte e Lazer PG36. Comunicagdo Nacional/Internacionall

PGI14. Saude Fisica e Mental da Populagdo Impactada  PG37. Gestdo de Riscos Ambientais

PGI16. Retomada das Atividades Aquicolas e PG38. Monitoramento da Bacia do Rio Doce

Pesqueiras

PG17. Retomada das Atividades Agropecudrias PG39. Unidades de Conservagdo

PG18. Diversificagdo Econdmica Regional PG40. CAR e PRAS

PG20. Estimulo & Contratagdo Local PG41. Gerenciamento dos Programas
Socioambientais

PG21. Auxilio Financeiro Emergencial PG42. Ressarcimento de Gastos Publicos

Extraordindrios
PG35. Informagdo para Populagdo

Em funcdo da interface entre os diferentes programas da Fundagdo Renova e
da imbricagdo dos temas no contexto territorial, agrupamos os programas em
11 grandes temas da reparacgdéo.

Quadro 3. Categorizagéio Geral de Temas da Reparagéo por Programas?

Ativ.

Cadastro Indenizagéo e Atividades Aquicolas e Economia Reparagéo
Integrado AFE Agropecudrias 9 R e Inovagdo Ambiental
Pesqueiras
PG23; PG24;
PG28; PG29;
PGI15; PGI18;
PGO07; PG17; PG25; PG30; PG3I;
PGOI PG02; PG21 PGI6 PGI9; PG20;
PG26; PG27, PG40 PG33; PG34;
PG42
PG37, PG38;
PG39
. Reassent., - . :
Abastecimento . Protecdo Sociale Povos Turismo, Cult.,
o Moradia e _ . . .
de Agua Saude .&¢ Tradicionais Esp. e Lazer
Infraest. \&0
PGOS; PGIO; o
PG32 PGO5; PG14 QC) PGO3; PG04 PGI2; PGI3
PG \2@/

Essa divisdo visibiliza a organizagdo corrente de atuagéo conjunta entre alguns
programas que possuem interfaces e complementariedades e destaca as
principais potencialidades de sinergia entre os programas, bem como as
associagdes de pautas ja identificadas no contexto territorial.

03.4 HISTORICO DE RELACIONAMENTO - ACOES REALIZADAS E
RESULTADOS

O contato frequente das equipes de relacionamento social da Fundagdo Renova
com as partes interessadas, notadamente com a populagdo atingida, tem
permitido a identificagéio das suas expectativas e necessidades quanto ao
trabalho de reparagdo e compensagdo.:

No quadro abaixo apresentam-se as agdes de relacionamento empreendidas
pela equipe da Geréncia GDCR, considerando os principais temas e dimensdes
da reparagdo, entre junho de 2022 e junho de 2023, e os quantitativos
acumulados:

2 A tabela compreende uma diviséo geral de Programas entre grandes temas da Reparagéo. Para
a leitura, considerar para cada tema apenas os programas atuantes no microterritorio, conforme
reportado na listagem acima.

.
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Tabela 02. Quantitativos de A¢gdes de Relacionamento do microterritorio®

ACUMULADO

DIMENSAO
Cadastro Integrado
Indenizagdo e AFE
Povos Tradicionais
Prot. Social e Satde
Ativ. Agropecudrias
Moradia e Infraest.

UHE Risoleta Neves

Turismo, Cult. e Lazer
Economia e Inovagao
Ativ. Ag. e Pesqueiras
Reparagdo Ambiental

Abastecimento Agua

2015 a 2023

181

Didlogos Coletivos

Didlogos
Coletivos - jun/22 a jun/23

2015 a 2023

1.724

Didlogos Individualizados

Didlogos

Individualizados - jun/22 & jun/23

2019 a 2023*

1

Protestos

Ocorréncia
de Protestos - jun/22 & jun/23

10,5%; 2

21,1%; 4

0,0%; 0

15,8%; 3

0,0%; 0

0,0%; 0

5,3%; 1

5,3%; 1

AR VAR

0,0%; 0

0,0%; 0

—>-

12,3%; 36

44,7%; 131

0,3%; 1

6,1%; 18

10,9%; 32

0,0%; 0

0,0%; 0

12,6%; 37

1,0%; 3

8,5%; 256

3,4%; 10

0,0%; 0

0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0
0,0%; 0

0,0%; 0

As Ac6es de Relacionamento entre pé%ho/QQ & junho/23 no microterritério de Rio
Casca e Adjacéncias se concentraram em diferentes tematicas: Os Didlogos
Coletivos trataram principalmente dos temas de Indenizagdo e AFE, Atividades
Agropecudrias e Atividades Aquicolas e Pesqueiras. J& a estratégia de Didlogo
Individualizado tratou especialmente o tema Indenizagdo e AFE. O protesto
mapeado no microterritorio apresentou pleitos relacionados aos temas de
Abastecimento de Agua e Protegdo Social e Sadde.

A partir do més Julho/2021, com a aprovacdo da Definigéo do programa de
Comunicacdo, Didlogo, Participagéo e Controle Social (PG06), foi iniciada a

mensuragdo dos indicadores do Programa. Segue abaixo os resultados®:

Tabela 03. Resultados dos Indicadores dos Pilares de Participacéo e

Didlogo Social e Canais de Relacionamento do microterritério

S A diferenga entre o somatério geral das agées de relacionamento do ano de 2022 e o detalhamento do

quantitativo por temdatica da reparagdo se dd uma vez que uma agdo pode conter mais de um programa
vinculado.

4 No Relatério Mensal CIF todos os indicadores séo reportados conforme a periodicidade da Definigéo do

Programa com resultados globais, referentes a todos os territérios de atendimento. Por isso, alguns indicadores
ndo possuem correspondéncia direta aos nimeros reportados no relatoério oficial. Quando possivel, realizamos a
desagregagdo dos indicadores por microterritério ou territério para permitir a avaliagéo mais detalhada dos
resultados alcangados pela localidade de referéncia.
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Pilar de Participagdo e Didlogo Social

Pilar de Canais de Relacionamento (Referente aos Centros de Informagdo e Atendimento)

HeP Solut

Indicador Periodicidade Resultado
(Conforme definicéio
do programa)

MICROTERRITORIO  1.03 Média mensal de Mensal 181
Rio Casca e espacos de didlogo coletivo  (Jun/23) (Mes) (Acurn)
Adjacéncias nos territorios

1.09 NUmero de Mensal 109

encaminhamentos definidos ~ (Jun/2023) (Mes) (Acurm. 2019)

em didlogos coletivos

realizados nos territorios
TERRITORIO 1.02 Apresentacdo dialdgica  Trimestral 44,7%
Calha do Rio dos programas nos (Abra
Doce territorios Jun/2023)

1.8 Nivel de compreensdo da  Trimestral 8,9

populagéo atingida sobre as  (AbraJun/23)

decisbes resultantes dos

processos participativos

1.10 Satisfagéo com o Trimestrall 8,8

processo de construgdo (Abra Jun/23)

coletiva dos

encaminhamentos em

didlogos coletivos

1.04 Disponibilidade de Semestrall 5,60

informagdes sobre as (Abr @ Jun/23)

tratativas dos ,-\\o&

encaminhamentos d@bnidos

em didlogos colet(g?%s

1.05 Compreensdo dos Semestral 7,55

atingidos em relagdo as (Abr a Jun/23)

informagoes sobre o

andamento dos

encaminhamentos definidos

em didlogos coletivos

1.06 Avaliagdo dos espagos Semestral 8,02

de participagéo e controle (Jan. a Jun/23)

social
GLOBAL 1.07 Satisfagdo com a Anual 50,45%
Todos 0s transparéncia das agées da  (2022)
territérios Fundagdo Renova

1.08 Percepgdo de Anual 7,43

efetividade dos espagos de  (2022)

MICROTERRITORIO

Rio Casca e

Adjascéncias

Participagdo e Controle
Social

Indicador Periodicidade Resultado
1.04: Avaliagdo do Mensal 98,2%
atendimento pelos usudrios  (Dez/22)

dos ClAs

1.06. Satisfagdo com a Mensal 88,9%
resolugéo das solicitacoes (Dez/22

11



1.07. Oferta das informagdées  Mensal 99%
solicitadas nos ClAs (Dez/22)

1.09. Satisfagcdo com as Mensal 97.1%
truturas fisicas dos CIAs (Dez/22)

03.5 DEMANDAS INDIVIDUAIS E COLETIVAS

No cotidiano do trabalho de relacionamento, as equipes de Didlogo Social e
Canais de Relacionamento realizam o acolhimento de solicitagdes de
natureza coletiva, ou sejg, solicitagdes que possuem relevancia para a
coletividade; e de natureza individualizada, que dizem respeito a solicitacdes
especificas, de um individuo ou familia.

As solicitagdes individualizadas séo registradas e tratadas por meio do fluxo de
Manifestagdes, enquanto as solicitagdes coletivas sdo tratadas pelo processo
de Gestdo de Demandas Coletivas.

Imagem 02. Tipologia de Solicitagées

INDIVIDUAIS o—
. Solucdo destino-se a uma dnica pessoa ou g :
A iamilia.
u —
o soliagos DEMANDAS
de solicitacoes DEMANDAS|
Solicitagoes que requerem agdo
COLETIVA 5 futura por parte da Renova, com a
@ (] . ) QO . entrega de algum bem ou servigo
.i.‘ Originada por meio de acor\'ﬁs coletivos ao demandante, que podem ou ndo
'.‘ ou realizadas por grupoﬁou atores serem atendidas.
institucionais. Q
\2\6

As solicitag6es individualizadas sdo acolhidas pelos dos Canais de
Relacionamento e Equipes de Didlogo Social e encaminhadas aos programas
e dreas responsdveis por meio do registro de manifestagées no SGS (Sistema
de Gerenciamento de Stakeholders)

Abaixo, seguem os principais temas de manifestagdes registrados no periodo
de junho de 2022 a Junho de 2023 no microterritorio:
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Grafico O1. Manifestacdes Registradas (Acumulado e Detalhamento Junho/22

a Junho/23)s
Junho/22  9.728 2015 a
aJunho/23 Manifestacées 2023
STATUS MANIFESTAQGES )
DAS MANIFESTAGOES - Jun/22 a jun/23 POR TEMA - Jun/22 a jun/23

29.190
Manifestacoes

Indenizagdo e AFE 4891

Fundag¢do Renova
Cadastro Integrado
Atividades Agropecudrias
Turismo, Cult, Esp. e Lazer 14
Abastecimento de Agua | 10

Programa de Dialogo, Comunicagdo..

Ativ. Aquicolas e Pesqueiras
= Respondida = Em tratamento

4

Reparagdo Ambiental 3
2

2

Reassent, Moradia e Infraest

Protegdo Social e Sadde 1

No periodo, os principais temas de manifestacdes no microterritdrio Rio Casca e
Adjacéncias foram relacionados a Indenizagdo e AFE, Fundagdo Renova e
Cadastro Integrado. Dentre as demais temdticas, destacam-se as

manifestagdes relacionadas a Atividades /;gropecuorlcts
ao

O processo de Gestdo de DemandasQ@Qoletlvos tem como objetivo qualificar e
articular o tratamento as sohmtagézés de carater coletivo apresentadas pelas
comunidades atendidas pela Fundagdo Renova. Abaixo, seguem as
informagdes de status de tratativa e programas, bem como a listagem de
demandas em andamento no microterritorio.

Os critérios de elegibilidade das Demandas Coletivas e a listagem de demandas
serdo contempladas no Anexo 2 e 3 deste documento.

Grafico 02. Demandas Coletivas Registradas (Acumulado)®

46
TOTAL _
Demandas Coletivas
STATUS DAS DEMANDAS DEMANDAS POR PROGRAMA E STATUS

> 0 tema “Fundagdo Renova” contempla temdaticas transversais & reparagdo e ndo associadas
especificamente a atuagdo dos programas. Com destaque, o tema contempla assuntos
relacionamentos ao uso das plataformas Renova, Atualizagdo de Informagdes Pessoais,
Informagdes para Declaragdo de Imposto de Renda, Oficios, Juridico e Ouvidoria.

Em relagdo ao Ultimo envio do Plano de Agdo Territorial, optamos pela incluséo das Demandas
Inelegiveis no quantitativo reportado. Em relagdo ao gréfico de “Demandas por Programas e Status”
destacamos que o quantitativo ndo é necessariamente coincidente com o total de Demandas uma
vez que uma demanda por contar com mais um programa vinculado & sua tratativa.
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Foram registradas 46 Demandas Coletivas no microterritorio MT04. Rio Casca e
Adjacéncias, em que 06 permanecem em tratativa e 40 foram finalizadas. Em
relagdo aos programas, destaca-se que a maior parte das Demandas Coletivas
estdo vinculadas ao programa PGOB6. Didlogo e Participagdo Social.

03.6 ORGANIZAGAO DAS PESSOAS ATINGIDAS E PARTES
INTERESSADAS

ATUALIZAGOES

O TAC Governanga, instituido em Junho/2018, implementa mudancgas no sistema
de Governanga previsto no TTAC em busca da garantia de Participagdo efetiva
dos atingidos no processo de reparagdo eomeconismos de fiscalizagdo e controle
das agodes de reparagdo. 0\6‘\

Em 13/10/22 a 4° Vara de Justica Fed@?ql determinou o inicio imediato da
atuacgéo das Assessorias Técnicas\sos territérios, instituida pelo TAC
Governanga.

No microterritério de Rio Casca e Adjacéncias, a Cdritas Diocesana de Itabira é a
instituicdo responsdvel pelo assessoramento dos atingidos.

A partir de processo instituido pelo TAC Governanga, foi formada uma Comissdo
Local especifica para o microterritorio de Rio Casca e Adjacéncias, no segundo
semestre de 2018, apds um conjunto de reunides realizadas pelo Fundo Brasil de
Direitos Humanos nos municipios. Em novembro deste mesmo ano, a Caritas
Diocesana de ltabira foi escolhida como entidade que prestard assessoria
técnica & populagéo atingida da localidade. Decisdo judicial de 11/07/2022
define o prazo de 45 dias para que a Caritas apresente plano de trabalho.

No dmbito da 4° Vara da Justiga Federal da 6° Regidio, grupos sociais especificos
do territério demandaram o reconhecimento judicial para constituicdo de
comissdes de atingidos, como é o caso de Sem-Peixe e S&o José do Goiabadl, j&
reconhecidos pela justica como representantes dos atingidos para fins de
decis@o sobre o processo de cadastro e indenizagdo. A decisdo judicial que
amplia o SIS a todos 0s municipios do TTAC também permitiu que atingidos de

S&o Domingos do Prata, Raul Soares e Rio Casca demandassem ingresso no SIS.

A Fundagcdo Renova também se relaciona de forma permanente com
representantes de associagdes e outras entidades locais, com destaque para a
Associagdo Educacional Amor Amor, a Associagdo Escola Familia Agricola do
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Cambes, a Associago comunitdria de Firma Aradjo, o Conselho de
Desenvolvimento Comunitdrio do Barbosa e o grupo Unidas pelo Sabor.
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03.7 ANALISE DE CENARIO

O mapeamento da Ambiéncia Social’, bem como o detalhamento dos principais pontos de destaque no cendrio dos territérios sdo consolidados
mensalmente através do documento da Andlise de Cendrio. O PAT é subsidiado pelo processo continuo de andlise de cendrio, que municia as
equipes com o entendimento das necessidades e expectativas apresentadas pelos publicos de relacionamento.

Quadro 4. Matriz do Indicador Geral de Ambiéncia Social por municipio nos Gltimos 12 meses
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08/22
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Ambiéncia Social Convergente Ambiéncia Social Divergente

tegenca I I

M.Alta  Alta Média Baixa M.Baixa M.Baixa Baixa Média  Alta M.Alta

7O indicador da Ambiéncia Social € definido pela Avaliagdo Geral da Ambiéncia, em termos de Convergéncia ou Divergéncia em relagdo as expectativas dos publicos sobre as agdes de reparagdo, ponderado por uma medida de intensidade,
que varia entre Muito Alta e Muito Baixa, que considera a generalidade da avaliagéio entre os publicos e a centralidade do tema na localidade. Os detalhes do cdiculo do indicador séo tratados em Nota Metodolégica no documento da

Andlise de Cendrio.
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O Microterritorio de Rio Casca e Adjacéncias conta com cendrio preponderante de Divergéncia com intensidade Muito Baixa nos municipios de
Sem-Peixe e SGo Jose do Goiabal e Convergéncia Muito Baixa e Baixa nos municipios de Rio Casca, So Domingos do Prata, S&o Pedro dos Ferros
e Raul Soares. Abaixo contemplamos a andlise de Ambiéncia Social, por tema, do més de junho/23: em geral, identifica-se a predomindncia de
Convergéncia ds expectativas da reparagdo em parte considerdvel os temas da reparagdo, embora localidades especificas contem com
cendrios mais agravantes, como é o caso de Sdo Jose do Goiabal, em que o temas de Indenizagdo e AFE, Atividades Aquicolas e Pesqueiras e
Reparagdo Ambiental sGo avaliados enquanto divergentes, com maior intensidade.

Quadro 5. Andlise de Ambiéncia Social por temética e por municipio no més de Junho/22.

REASSENT.

CADASTRO INDENIZAGAO E AFE ATIVIDADES ATIV. AQUICOLAS E ECONOMIA REPARAGAO ABASTECIMENTO DE MORADIAE PROTEGAO SOCIALE POVOS TURISMO, CULT.,
INTEGRADO AGROPECUARIAS PESQUEIRAS E INOVAQI_\O AMBIENTAL Acua INFRAEST. SAUDE TRADICIONAIS ESP. E LAZER
Convergéncia Ndo se Ndo se
RIO CASCA & ’ .
Alta aplica aplica
NGo se NGo se
RAUL SOARES 5 5
aplica aplica
NGo se NGo se
S.D.PRATA . .
aplica aplica
Divergéncia Divergéncia Néo se Néo se
S J. GOIABAL Média aplica aplica
Néo se Néo se
S. P. FERROS 5 5
aplica aplica

Divergéncia Divergéncia Ndo se Ndo se
SEMTPEIXE aplica aplica

’\)
Para qualificagdo mais aproximada dos pleitos, destacamos os prmcug&s pontos identificados na Andlise de Cendrio Territorial que apresentam
convergéncias com os temas de Foco de Atuacdo do Plano de Aga&‘Terrltorlal desse microterritorio:

Quadro 6. Conteldo de Destaques da Ambiéncia Social no microterritério no Gltimo semestre

DESCRIGAO DO PONTO DE DESTAQUE DO CENARIO
1. Cadastro Integrado

Moradores do microterritorio apresentam queixas relacionadas a demora para conclusdo das entrevistas de Cadastro Integrado.

2. Indenizagdo e AFE

Nas agées realizadas pelo CIA Movel e em didlogos individualizados, houve aumento na solicitagéo de AFE (Auxilio Financeiro
Emergencial) no microterritorio, possivelmente relacionada a circulagdo de informagées sobre novas concessées no territorio. A equipe
de Didlogo realizou esclarecimentos sobre os critérios de concessdo de AFE.

3.  Atividades Agropecudrias
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Foram realizadas agdes de esclarecimento sobre Assisténcia Técnica Rural (ATER), com apoio do Programa de Retomada das
Atividades Agropecudrias. Nas reuniées com produtores rurais, foi esclarecido sobre critérios de elegibilidade e adesdo & assisténcia. A
acdo repercutiu positivamente entre produtores rurais.

Atividade Aquicolas e Pesqueiras

Liderancas e moradores apresentaram pleitos relacionados & efetividade de acgdes reparatdrias e compensatoérias direcionada as
pessodas que realizavam pesca nos municipios. Parte do grupo entende que a adesdo ds agdes de retomada da pesca inviabilizaria o
pagamento de indenizagdes. A equipe atuou para mitigagdo das ddvidas no microterritorio e realizou agdes para reforgo a adesdo As
acodes de Retomada das Atividades Aquicolas e Pesqueiras, como agdes de mobilizagdo para o curso de Condutor de Turismo de Pesca
(lgarapesca) nos municipios, bem como a acdo de Vim Ver com os pescadores de Rio Casca para Governador Valadares que teve
como objetivo apresentar aos pescadores a Associagéo de Pescadores e Amigos do Rio Doce (APARD) a fim de fortalecer a proposta
de elaboragdo de um projeto de tanque rede.

Protegdo Social e Saude

Apresentacdo do Plano de Reparacdo em Protecdo Social e escolha dos representantes do Comité Municipal de Acompanhamento

do Plano de Reparagéo em Protecdo Social (COMAPPS).

~ . »
Acgdes do “VimVer” L
AN
Agendamento com a comunidade para apresentagdo de Ggées realizadas pela Fundagdo Renova no territorio por meio do Vim Ver.

Atingidos visitaram o Parque estadual do Rio Doce, Pontos de Saneamento e a LMG760.

Turismo, Cultura Esporte e Lazer

Ampla divulgacdo para inscricdo do edital do Projeto de Fortalecimento de Redes e Organizagées Locais (FOL) e Edital Doce ll, através
de pilulas e didlogos individualizados. Realizagdo de oficinas de sensibilizagdo de projeto para fomentar a participagdo da comunidade
na elaboragdo de projetos para captar recursos para seus Municipios.



04. PLANEJAMENTO DE A(}()ES
Focos de Atuagdo do PGO6

Considerando o entendimento do contexto expresso anteriormente e a
necessdria convergéncia entre a atuagdo da Fundagdo Renova ds expectativas
e necessidades da populagdo atingida e demais partes interessadas,
observadas as condi¢gées do TTAC, destacam-se 07 temas centrais para o
trabalho de reparacgdo, conforme apresentado abaixo:
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Foco de Atuagdo 1.
Recuperacdo Ambiental (Qualidade da Agua e do Pescado)

Promocgdo das condigdes para retomada das atividades aquicolas e
pesqueiras, com a compreensdo e confianga acerca dos niveis atuais de
qualidade tanto da dgua quanto do pescado na regido, e favorecimento das
condi¢des de comercializagdo dos produtos, bem como fomento &
recuperacgdo de nascentes nas localidades atingidas.

Foco de Atuacgdo 2.

Retomada das Atividades Agropecudrias

Implementagdo de agdes para retomada das atividades agropecudrias nas
localidades atingidas, especialmente no que se refere & adequabilidade aos
padrées de qualidade exigidos, das condigdes da dgua utilizada para
dessedentacdo animal e a irrigagdo de produgdes agricolas, visando mitigar a
desconfianga do mercado Consumidggoe?n relagdo ao que é produzido ao
longo das margens do rio Doce. C)0\"

Foco de Atuagdo 3. \2@?

Solugées Indenizatérias

Promogdo de agdes de divulgagdo ampla, entre os atingidos, das modalidades
de reparacdo financeira vigentes, com énfase no novo Sistema Indenizatério
Simplificado, ressaltando a quitagdo definitiva dos danos, a necessidade de
contratagdo de representantes e as etapas do processo de andlise.

Foco de Atuagdo 4.

Protecdo Social e Satde

Apoio transversal aos programas de Protegdo Social e de Salde na
identificagdo e encaminhamento de pessoas e familias com indicios de
vulnerabilidade social para tratativas junto ao poder publico e outras
instituicées, além da promogdo da transparéncia e controle social em editais
de fomento a organizagdes sociais e destinagdo de recursos a prefeituras.
Promover, por meio de didlogos coletivos com os representantes dos atingidos
de S&o José do Goiabal a formag¢do do Comité de Acompanhamento do Plano
Municipal de Protegdo Social, bem como o acompanhamento das agoes
previstas no dmbito do Termo de Cooperagdo Técnica e Financeira

Foco de Atuacdo 5.

Capilaridade de informacgées (CIAs Méveis)

Promogdo de agodes itinerantes para atendimento individualizado capaz de
sanar davidas e anseios oriundos dos programas e atuagdo da Fundagdo
Renova. Também constitui uma forma de ampliagdo da capilaridade territorial,
aproximagdo com as comunidades para esclarecimento e divulgagdo das
acgoes e da Reparagdo realizado pela Fundagdo Renova.

H&P



e Foco de Atuagdo 6.
Economia e Inovagéo
Mobilizagdo para participagdo nas agdes promovidas pelos programas da
drea de Economia e Inovagdo que visam a recuperacdo de micro e pequenos
negoécios impactados, agdes de fomento & contratagéo de mé&o de obra local
e oferta de cursos gratuitos de capacitagdo profissional & populagdo
Foco de Atuagdo 7

e Turismo, Cultura, Esporte e Lazer

Promogdo de espago para trocas entre atores interessados no tema de
Projetos e Editais, oportunizando divulgagdo e esclarecimento de davidas, bem
como o fomento as agées com foco na capacitagdo, divulgagdo e trocas entre
proponentes de projetos junto & Fundacdo Renova.de obra local e oferta de
cursos gratuitos de capacitagdo profissional a populagéo

Destacamos que a atuacdo das equipes de Didlogo Social e Canais de
Relacionamento ndo se limitam aos focos de atuacdo elencados e se adaptam
ao contexto territorial que se modifica ao longo do periodo, mas dizem respeito
a focalizagcdo de frentes de trabalho prioritarias conforme os inputs trabalhados
na secdo nUmero 03 “Ponto de Partida para o Planejamento de Agdes”.

HeP Solutions



04.1 ETAPA NECESSARIA: MOBILIZACAO PARA ACOES DE DIALOGO

O processo de mobilizagdo consiste no esforgo para comunicar, convidar e
buscar garantir a presenga qualificada das partes interessadas em uma
determinada agdo. Esse esforgo tem como objetivo:

1. DISPONIBILIZAR E MULTIPLICAR INFORMAGOES: levar ao conhecimento
dos publicos informagdes sobre a realizagdo de uma determinada agdo,
garantindo entendimento sobre o que serd realizado, quando serd
realizado e quais os objetivos e resultados esperados.

2. ENGAJAR OS PUBLICOS NAS A(;OES: favorecer o entendimento, interesse
e adesdo dos publicos das agdes, buscando garantir o amplo
envolvimento nas atividades e, desse modo, permitir a adequada
realizacdo dos processos de participagdo e controle social.

3. QUALIFICAR A PARTICIPAGAO: permitir que os publicos participem de
modo informado, conhecendo o objetivo das agendas, as pautas que
serdo abordadas e tendo acesso a informacgdes que contribuam para
sua atuagdo qualificada nos espagos dialogais.

Todas as agdes previstas no Plano de Ac¢cdo Territorial contam com processo
de mobilizagéo qualificado e aderente ao foco de atuagéo e ao publico
prioritario que precisa ser convidado e engajado a participagédo nas agendas
previstas. &
;00
N
O processo de mobilizagdo pode sesgi?)wtetizodo a partir do fluxograma abaixo:

~ A IDENTIFICAQAO DE DEFINICAQAO E
IDENTIFICAGAO DAS = =
CONSTRUGAODE |, 0o/ & IGNTO AS AGOES RELEVANTES VALIDAGAO DAS
AGENDAS DE DIALOGO COMUNIDADES NAS FRENTES DE AGENDAS JUNTO AS
TRABALHO DA RENOVA PARTES INTERESSADAS
DEFINIGAO DA DEFINIGAO DOS B B
PLANEJAMENTO E INTENCIONALIDADE PARAMETROS DSEFINIQ.?EO IIS)AS COMUI\:;IQSQAO Eéqlg
MOBILIZAGAO — DEMANDA, CONTEUDO, 0 - i ESTRATEGIAS DE VALIDAGAO JUNTO A
¢ Jepme PRI ALVO, PeRiODO, MOBILIZAGAO PARTES INTERESSADAS
AGENDA) EVIDENCIAS)
COMUNICAGAO DA AVALIAR ADESAO DO
Ao AGENDA AO SISTEMA PUBLICO A AGENDA REFORGO DA
EXECUGAODA | CIF CONTATO/CONVITE AO MOBILIZAGAO
MOBILIZACAO A B PUBLICO (NECESSIDADE DE REFORGAR A )
(ATEND\MENTO A DELIBERAGAO MOBILZACAO OUREMARCAR A (SE NECESSARIO)
CIF 216 AGENDA

INFORMAR CANCELAMENTOIREAGENDAMENTO
SE NECESSARIO

COLETA DE EVIDENCIAS DA MOBILIZAGAO (St HOUVER)
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Foco de Atuagdo 1.
RECUPERAGAO AMBIENTAL, QUALIDADE DA AGUA E DO PESCADO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Divulgar, de forma ampla, as atividades da Fundagdo Renova relacionadas ao monitoramento e & recuperagdo
da qualidade da dgua do Rio Doce.

= Apresentar aos pescadores profissionais e de subsisténcia as agdes desenvolvidas pela Fundagdo Renova
relacionadas & qualidade da dgua e do pescado.

= Apresentar as agées da Fundagdo Renova relacionadas & qualidade da dgua e pescado no territorio.

A. Expectativas dos Publicos
* Maior celeridade no processo de retomada efetiva das atividades de pesca comercial nos locais que foram
afetados pelo rompimento.

= Realizagdo de estudos técnicos e disponibilizagdo de informagdes sobre a qualidade da dgua e do pescado, com
comprovagdo efetiva da retomada segura da pesca e do uso recreativo do rio.

= Solicitagdo de apoio para a recuperagdo de nascente na comunidade de Biboca, em S&o José do Goiabal.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Secretarias Municipais de Meio Ambiente = Comissdo local de Sdo José do Goiabal e Sem-Peixe
= Comité da Bacia Hidrografica do Piranga = Populagdo atingida

= Associagdo dos Pescadores Profissionais de Rio Casca
(ASPERC)

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. INFORMAGOES SOBRE QUALIDADE DA AGUA DO RIO DOCE

Descricdo: Ag¢des de cardater informativo sobre as atividades da Fundag¢do Renova voltadas & qualidade da agua e
ao monitoramento realizado no rio Doce. As agbes buscam esclarecer como é feito o monitoramento e as
informagodes que se obtém a partir deste, e buscam também possibilitar visitas, com os impactados, aos pontos de
monitoramento no rio.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
- . Articulagd&o de solugdes compartilhadas Liderangas
Participagdoe . . . o
Controle Social junto aos moradores de Sem Peixe para Prevista Setembro/202 comunitdrias e
utilizagdo coletiva dos pogos artesianos. 3 moradores
Didlogo coletivo para apresentagdo dos Liderangas
o 9 b .p ,Q. Setembro/202  comunitdrias e
Participagdo e  resultados do estudo hidrogeoldgico com .
. . Prevista 3a moradores da
Controle Social moradores das comunidades da Fazenda
. Outubro/2023 Fazenda
Esmeralda, em Rio Casca.
Esmeralda

AGENDA 2. PROJETO DOCE VIVO

Descri¢cdo: Apresentar a estudantes e professores da rede publica de ensino o conjunto de agdes desenvolvidas no
ambito do Projeto Doce Vivo e relacionadas ao processo de Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico de Agua
e Sedimento (PMQQS), além de escolas e professores, em como cuidar da qualidade da dgua do rio Doce.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Apresentagdo do processo de Estudantes e
Eventos com g monitoramento da qualidade da dgua do rio Agosto/2023 a  Professores da
comunidade Doce por meio do Projeto Doce Vivo para Prevista Setembro/202 rede de
estudantes da rede pUblica de ensino de 3 educagdo de
Sem-Peixe Sem Peixe
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Liderangas

Apresentagdo do processo de )
Agosto/2023 a locais,

Eventoscoma monitoramento da qualidade da dgua do rio

. ) ) ) Prevista Setembro/202  estudantes e
comunidade Doce por meio do Projeto Doce Vivo para
o ; 3 professores de
atingidos de Rio Casca .
Rio Casca
Liderangas

Apresentagdo do processo de locais,
Eventoscoma monitoramento da qualidade da dgua do rio ) estudantes e
; ) ) ) Prevista Setembro/202
comunidade Doce por meio do Projeto Doce Vivo para 3 professores de
atingidos de S&o José do Goiabal S&o José do

Goiabal

Agosto/2023 a

AGENDA 3. PROMOGAO DO EVENTO “VIM VER”

Descricéo: Acdo dedicado & promocgdo de visitagdo presencial ou virtual a obras e/ou projetos promovidos pela
Fundag¢do Renova.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Pescadores
Eventoscom a  Vim Ver presencial com pescadores . . rofissionais e
: erpresen n pese Realizada junho/2023 P , i
comunidade profissionais e informais de Rio Casca informais de Rio
Casca
Vim Ver presencial com atingidos de Sem Atingidos e
Eventos com a Peixe i ° Prevista Agosto/2023 “ Lide?an as de
comunidade Outubro/2023 Q
Sem Peixe
Produtores

Vim Ver presencial com produtores rurais da

regi@do de Rio Casca e Adjacéncias Prevista Agosto/2023 o Rurais daregiao
9 ) . Outubro/2023  de Rio Casca e

& o
<0 Adjacéncias

Eventos com a
comunidade

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Programa de Retomada das Atividades Aquicolas e = Associagd@o de Pescadores Profissionais de Rio Casca
Pesqueiras (PG16) (Asperc) - Rio Casca
= Programa de Recuperacdo de Nascentes (PG27) = Conselho Comunitério de Desenvolvimento do Barbosa
= Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce — Sem-Peixe
(PG38) = Associagdo Escola Familia Agricola Camées (EFA) -
= Uso Sustentdvel da Terra. Sem-Peixe

= Escolas Municipais e Estaduais
C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Estudos detalhados foram contratados pela Fundag¢do Renova para avaliar a qualidade e seguranga no consumo
do pescado, hortaligas, carne de criagdes, entre outros produtos derivados das regides atingidas pelo rompimento
da barragem de Funddo. Seus resultados trardo respostas e conclusdes que ajudardo a restabelecer a confianga
do mercado consumidor.

* A Fundagdo Renova realizou estudo que analisou os riscos do uso da dgua dos rios Gualaxo do Norte, do Carmo e
Doce para a Sadde Humana (ARSH). Os resultados indicaram que ndo hd restricées para o uso da dgua, desde
que tratada, e que ndo had limite as atividades agropecudrias, de consumo de dgua.

» N6do compete a Fundagdo Renova a definicdo dos pontos de monitoramentos do Rio Doce, os Comités e érgdos
responsaveis indicam os pontos.
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Foco de Atuagdo 3.
RETOMADA DAS ATIVIDADES AGROPECUARIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Fornecer informagdes sobre o processo de finalizagdo de pogos artesianos & populagdo atingida.

= Informar os publicos de interesse sobre a entrada da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Ater) no territério e
suas oportunidades.

= Favorecer ambiente que fomente o planejamento participativo junto aos atingidos para implementagdo da
Assessoria Técnica e Extensdo Rural (Ater), realizada em parceria com a Fundagdo Renova.

= Fomentar e implementar formas de controle social da Assisténcia Técnica e Extens&o Rural (Ater) no territério.

A. Expectativas dos Publicos
= Realizagdo de estudos que atestem a qualidade da dgua e do solo em regides do territorio afetadas pelo rejeito
e/ou que fazem uso de égua do rio Doce e seus afluentes para irrigagdo e dessedentagdo animal.

= Recuperagdo da confianga do mercado consumidor quanto & qualidade dos produtos agropecudrios
comercializados por produtores rurais da regido, bem como a viabilizagdo de escoamento de produgdo local.

= Apoio técnico e fornecimento de sementes para o Segundo Ciclo do Projeto do Feijéio em Rio Casca (safra 2021).
= Implementacgdo da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Ater) em Rio Casca e Sem-Peixe.
= Apoio ao desenvolvimento de quintais produtivos em Messias Gomes (Sdo José do Goiabal).

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do = Produtores rurais atingidos
Estado Minas Gerais (Emater) = Moradores das comunidades atingidas
= Arcelor Mittal ‘ Oo")
= Secretarias Municipais de Agricultura \50

A. Agoes de Relacionamento e Comunicagédo

AGENDA 1. TERCEIRO CICLO DO PROJETO DO FEIJAO

Descricdo: Realizagdo de agdes em apoio & sequéncia do Projeto, desenvolvido em parceria com a Frente do Uso
Sustentdvel da Terra e a Frente de Economia e Inovagdo, que visa garantir a retomada das atividades produtivas,
com foco na produg¢do agricola, junto a produtores rurais da regido da Fazenda Esmeralda, em Rio Casca.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
. N . . N . - Produtores
Comunicagdo  Envio de pilulas e/ou materiais informativos Em Acdo de RUIGiS
com o impressos em agendas e agdes presencias carater -
o andamento participantes do
Territorio com os produtores de feijdo permanente Projeto

AGENDA 2. QUINTAIS PRODUTIVOS
Descricdo: Realizagdo de projeto de capacitagdo e fomento para o desenvolvimento de quintais produtivos

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)
Didlogo com produtores rurais e moradores Produtores
Participagdo e  para planejamento conjunto de Prevista Agosto/2023 a rurais,
Controle Social  oportunidades para os quintais produtivos Outubro/2023 Liderangas e
de Rio Casca e Adij. ativos locais
. Produtores
- . N o Acdo de .
Participagdo e  Apoio as agendas de capacitagdo ofertadas . ) rurais e
Prevista carater

Controle Social no dmbito da ATER. moradores de

permanente _ )
Rio Casca e Adj.
Participagéo e Visita a “Quintais Produtivos” junto & Prevista Agosto/2023 a Produtores
Controle Social  Produtores Rurais da regido de Rio Casca e Outubro/2023 rurais e
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Adjacéncias para mapeamento de moradores de
oportunidades Rio Casca e Adj.

Didlogos individualizados para mapear

. . produtores rurais e moradores que j& Acgdo de Moradores,
Participagdo e . Em )
) desenvolvam ou tenham interesse em cardter Produtores de
Controle Social o ) ) andamento o
desenvolver Quintais Produtivos em Rio permanente subsisténcia

Casca

AGENDA 3. APOIO A ATER
Descricéo: Apoio a adesdo e implementagdo das agdes da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER)

Categoria Agdio Status Periodo Pablico(s)
Reunido com produtores rurais de S&o José Produtores
Participagdo e  do Goiabal, para esclarecimentos sobre . rurais e
. - . Realizada Margo/2023
Controle Social elegibilidade e adesdo a ATER, do Programa moradores de
de Retomada das Atividades Agropecudrias. Rio Casca e Adj.
Reunido com produtores rurais de Rio Casca, Produtores
Participagdo e ara esclarecimentos sobre elegibilidade e ) rurais e
pag i P A Y Realizada Margo/2023
Controle Social adesdo a ATER, do Programa de Retomada moradores de

das Atividades Agropecudrias. Rio Casca e Adj.

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)

= Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce = Associagdo Escola Familia Agricola de Camées (Sem
(PG38) Peixe)

» Programa de Retomada das Atividades = Sindicato dos Trabalhadores Rurais de S&o José do
Agropecudrias (PG17) Goiabal

= Programa de Manejo de Rejeitos (PG23) = Associagdo dos Produtores de Leite de Rio Casca

= Uso Sustentavel da Terra (UST) ,&\o& = Sindicato dos Produtores Rurais de Rio Casca

= Frente de Economia e Inovagdo (_)o\o = Sindicato dos Trabalhadores Rurais Assalariados e

\)\sz Agricultores Familiares de Sem-Peixe

C. Narrativas e Mensagens-Chave

DIVULGAGAO DOS RESULTADOS QUALIDADE DA AGUA DO RIO DOCE:

» “A Fundagdo Renova monitora a qualidade da dgua constantemente por meio de um Programa de
Monitoramento Quali-Quantitativo Sistemdtico de Agua e Sedimento (PMQQS) e (..) os resultados do
monitoramento da dgua na bacia do rio Doce estdo disponiveis para consulta no portal Monitoramento Rio
Doce. Para divulgar os dados levantados pelo monitoramento, foi criado o Boletim das Aguas. O material traz
informagdes sobre a qualidade da Ggua bruta (sem tratamento), niveis de metais encontrados e indices técnicos,
entre outros dados, em formato mensal e trimestral.

ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL:

= “As agoes reparatorias de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Ater) dardo suporte ao processo de retormada
das atividades agropecudrias e & readequagdo ambiental nas propriedades rurais impactadas, além da
aplicagdo de praticas sustentaveis de produgdo e formas de conservagdo de solo e dgua. As instituicdes
selecionadas deverdo realizar as atividades de Ater com o atendimento previsto de 48h/ano de atividades
individuais e 16h/ano de atividades coletivas a cada familia e suas respectivas propriedades, considerando
aspectos sociais, econdmicos e ambientais para retomada plena das atividades agropecudrias”.
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Foco de Atuagdo 3.
SOLUGOES INDENIZATORIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Dar ampla divulgagdo sobre o Fluxo Agil e o processo indenizatério, para conhecimento de moradores das
comunidades atingidas.

= Esclarecer dlvidas e garantir informagdes sobre o funcionamento do Portal do Advogado junto a representantes

dos atingidos.

= Realizar andlises e o célere encaminhamento de demandas individuais apresentadas & Fundagdo Renova.

A. Expectativas dos Publicos

= Reconhecimento de danos para categorias de dificil comprovagéo (areeiros, lavadeiras, trabalhadores informais

etc.).

= Maior facilidade para comprovagdo dos danos alegados pelas populagdes que pleiteiam reparagdo.

= Possibilidade de encerramento do processo indenizatdrio com recebimento dos valores pelos danos sofridos.

B. Principais Interlocutores

= Quvidoria da Fundagé&o Renova

= GlSI

» Programa Comunicagdo, Participagdo, Didlogo e
Controle Social

= Programa Cadastro Integrado

= Programa de Indenizagdo Mediada

= Programa de Auxilio Financeiro Emergencial ‘\00

Institucionais

Comunitdrios

= Comissdes de Atingidos de Rio Casca, Sem-Peixe e S&o
José do Goiabal

= Moradores e atingidos do Microterritério de Rio Casca e

Adj.
= Advogados representantes das Comissdes de
Atingidos
S = Advogados representantes dos atingidos

A. Agoes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. INFORMAQ()ES SOBRE O SISTEMA INDENIZATORIO SIMPLIFICADO (FLUXO AGIL)
Descri¢cdo: Garantir acesso a informagodes sobre o Sistema Indenizatério Simplificado e demais decisées da 12¢ Vara

de Justica Federal sobre o tema entre os moradores dos municipios atingidos.

Categoria

Comunicagdo
com Territorio

Participacgdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social
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Agéo
Envio de pilulas para moradores das
comunidades atingidas do microterritorio de

Rio Casca e Adj, para esclarecimentos sobre
o Sistema Indenizatério Simplificado.

Resulta para apresentagdo e esclarecimento
de duvidas sobre o SIS para ativos sociais,
liderangas e moradores de S&o Domingos do
Prata comunidade llhés do Prata

Didlogo coletivo para apresentacdo e
esclarecimento de duvidas sobre questées
indenizatérias e portal da transparéncia
para ativos sociais, liderangas e moradores
de Sdo José do Goiabal

Didlogo coletivo para apresentagdo e
esclarecimento de duvidas sobre questées
indenizatérias e portal da transparéncia
para ativos sociais, liderangas e moradores
de Timoteo

Resulta no municipio de Sdo José do Goiabal
Protecdo Social e SIS

Status

Acdo
continua

Realizada

Prevista

Realizada

Realizada

Periodo

Acdo de
cardter
permanente

maio/2023

Agosto/2023 a
Outubro/2023

Margo/2023

Janeiro/2023

Pablico(s)

Moradores

Moradores

Moradores

Moradores

Moradores



Resulta com liderangas e moradores de Raul
Participagdo e  Soares, para esclarecimento sobre agdes

. L . Realizada Maio/2023 Moradores
Controle Social  reparatérias realizadas pela Renova no
municipio
Envio de pilulas para divulgagdo, entre Acdo de
Comunicagd@o  publico elegivel do microterritério de Rio Acdo ¢ )
o X ) . . . carater Moradores
com Territério  Casca e Adj, de informagdes sobre Sistema continua
. permanente
Indenizatorio Simplificado
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= GlISl = Comissdes de atingidos dos municipios do
= Juridico Fundagdo Renova microterritorio de Rio Casca e Ad;.
» Ouvidoria da Fundagdo Renova = Liderangas Locais e moradores dos municipios do

. . - s microterritorio de Rio Casca e Adj.
= Programa Comunicagdo, Participagdo, Didlogo e

Controle Social (PG006)
= Programa Cadastro Integrado
» Programa de Indenizagdo Mediada
= Programa de Auxilio Financeiro Emergencial

C. Narrativas e Mensagens-Chave

= QUITACAO DEFINITIVA:
O novo sistema indenizatério exige a outorga de quitagéo definitiva e especifica em relagdo ao(s) dano(s)
indenizado(s).

MATRIZ DE DANOS DEFINIDOS JUDICIALMENTE:

= O novo sistema indenizatoério foi instituido pela sentenga proferida pela 12¢ Vara Federal Civel e Agraria da Segdio
Judicidria de Minas Gerais, nos autos de agdes q\t&s\vidos por Comissées de Atingidos. A sentenga exigiu que fosse
criada uma plataforma online para acesso q)@ﬁse novo sistema indenizatério e o conjunto de danos é definido
judicialmente. X

K

LIBERDADE DE ESCOLHA DO ATINGIDO E DA COMUNIDADE PARA ADESAO:

= Os requerentes - amparados no principio da autonomia da vontade - poderdo livremente decidir por ingressar
ou ndo no novo sistema indenizatdrio. Os requerentes podem optar pelo Programa de Indenizagdo Mediada,
ajuizar agdo individual perante a Comarca local ou ingressar no novo sistema indenizatério

NECESSIDADE DE REPRESENTANTE LEGAL PARA ADERIR:

= Para acessar o Sistema Indenizatério Simplificado o requerente precisa ser representado por advogado
regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil ou defensor publico. A Fundagdo Renova ndo interfere
nas negociagdes entre advogados e seus clientes.

FACILTACAO DA ADESAO PARA GRUPOS INFORMAIS:

= O Sistema Indenizatério Simplificado foi implementado pela Fundagéo Renova em agosto de 2020, a partir de
uma decisdo judicial para tratar os casos de dificil comprovagdo dos danos causados pelo rompimento da
barragem de Funddo.

ADESAO AO SISTEMA INDENIZATORIO SIMPLIFICADO COM MAIS DE UM DANO NO CADASTRO:

= No caso de mais de um dano, como o novo sistema pressupde quitacdo de todos eles, a proposta somente serd
apresentada quando as informagées sobre todos os danos forem preenchidas e todos os documentos enviados.
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Foco de Atuagdo 4.
PROTEGAO SOCIAL E SAUDE

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Garantir transparéncia das agdes previstas no Termo Técnico e Financeiro da Prote¢gdo Social, firmado entre
Fundagdo Renova e municipio de Séo José do Goiabal.

= Realizar a identificagdo e o encaminhamento de familias com indicios de situagdo de vulnerabilidade social, para
tratativas pelo Programa de Protegdo Social.

A. Expectativas dos Publicos
= Atendimento a pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade social efou agravos de satde fisica e mental.
= Transparéncias nas agdes para a protegdo social de atingidos de Séo José do Goiabal.
B. Principais Interlocutores
Institucionais Comunitarios

= Prefeituras Municipais de S&o José do Goiabal, Sem = Liderangas locais de S@o José do Goiabal, Rio Casca e

Peixe e Rio Casca Sem-Peixe
= Secretarias Municipais de Assisténcia Social de Sdo = Comissdes de Atingidos de S@o José do Goiabal, Rio
José do Goiabal, Sem-Peixe e Rio Casca Casca e Sem-Peixe

= Associagdo Educacional Amor Amor (Séio José do
Goiabal)

= Conselho de Desenvolvimento Comunitdrio do
Barbosa (Sem-Peixe)

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. IDENTIFICAGAO E ENCAMINHAMENTO DE CASOS VULNERAVEIS AO PROGRAMA DE PROTEGAO SOCIAL E
SAUDE

Descri¢cdo: Encaminhar ao programa de Protegdo Social e Salde casos de atingidos referenciados pelas equipes de
Didlogo Social e CIAs que se encontram em situagdo vulnerabilidade social. O objetivo é apoiar agbées de
atendimento a populagdo vulneravel atingida, nos dmbitos socioassistencial, sociocultural e de apoio psicossocial,

como oficinas de fortalecimento de vinculos familiares e comunitario.

Categoria Agéio Status Periodo Publico(s)
. Identificagdo de casos vulnerdveis, por meio - Moradores da
Outras agdes . . Acdo de ,~ .
» das agodes de relacionamento com os ) ) regido de Rio
do Didlogo . . Realizada carater
) publicos, e encaminhamento ao Programa Cascae
Social permanente

de Protecdo Social Adjacencias

AGENDA 2. APOIO AO COMAPPS

Descri¢cdo: Promover e facilitar o desenvolvimento das agcées do Comité de Acompanhamento do Plano Municipal
de Proteg¢do Social (COMAPPS) de Sdo José do Goiabal no dmbito da implementacdo do Termo de Cooperagdo
Técnica e Financeira de Prote¢do Social em Séo José do Goiabal.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)

Moradores,

Participagdo e
pag liderangas e

Didlogo coletivo com liderangas de Rio Casca

Controle L . ~ Realizada Joneiro/2023 . .
social para composigdo e ativagdo do COMAPPS ativos de Rio
Casca
- . 2 . . . . Moradores,
Participagdo e  Didlogo coletivo com liderangas de Sdo José liderancas &
Controle do Goiabal para composicdo e ativagdo do Realizada Janeiro/2023 ¢

ativos de Sdo

Social COMAPPS ) .
José do Goiabal
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Didlogo coletivo com integrantes do
Participagdoe  COMAPPS de S&o José do Goiabal para

Liderangas e

Controle apresentar agdes realizadas por meio do Realizada Maio/2023 ativos de Sdo

Social repasse técnico financeiro da Fundagdo
Renova ao municipio.

Didlogo coletivo com integrantes do
Participagdoe  COMAPPS de Rio Casca para apresentar

José do Goiabal

Liderangas e

Controle agdes realizadas por meio do repasse Realizada Maio/2023 ativos de Rio
Social técnico financeiro da Fundagdo Renova ao Casca
municipio.

AGENDA 2. APOIO AO EDITAL DE PROTEGAO SOCIAL DA FUNDAGAO RENOVA

Descri¢cdo: Promover agbes de Controle Social, garantindo

a transparéncia das agdes previstas no Termo de

Cooperagdo Técnico Financeira entre Fundagdo Renova e Municipios.

Reunido com liderangas e
moradores da
comunidade de Séo
candido, para escuta

Participacgdo e . .
Pag qualificada e acolhimento

Controle Realizada
social de demandas

relacionadas ao processo

de reparagdo realizado

pela Fundagdo Renova no

municipio de Caratinga.
B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)
= Programa de Protegéo Social (PG05) &
6‘00
>
(_)
&

C. Narrativas e Mensagens-Chave

Atingidos e
proponentes de

Junho/2023 projetos do Vale
do Ago

Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Liderangas locais de S&o José do Goiabal, Rio Casca e
Sem-Peixe

= Comissdes de Atingidos de S&o José do Goiabal e Sem-
Peixe.

= Asilo Pe. Anténio Ribeiro Pinto (Apar/Rio Casca)

= Associag@o Educacional Amor Amor (S@o José do
Goiabal)

= Associagdo Cultural e Agéncia de Missbes (Rio Casca)

» Banda de Musica Santa Cecilia (Rio Casca)

= Conselho de Desenvolvimento Comunitério do Barbosa
(sem-Peixe)

DIVULGAGAO DO EDITAL DE PROTEGAO SOCIAL PARA OS MUNICIPIOS QUE NAO ADERIRAM AOS TERMOS MUNICIPAIS DE

COOPERAGAO TECNICA E FINANCEIRA:

= O Ediital Protegdio Social, é uma iniciativa do programa de Protegdo Social (PG005), tem como propésito selecionar
e apoiar projetos ou iniciativas existentes apresentadas por instituicées da rede de prote¢cdo social e outras
entidades em assisténcia social que possam prestar servigos & populagdo vulnerdvel atingida nos municipios
previstos, neste edital, de Minas Gerais e Espirito Santo, impactadas pelo rompimento da barragem de Funddo.
Para fomentar as agdes socioassistenciais, socioculturais e apoio psicossocial, com foco na promogdo e
valorizagdo de vinculos familiares e comunitdrios, o edital visa fortalecer a rede de prote¢do social por meio de
apoio aos projetos que convergem com os objetivos do Programa de Prote¢do Social da Fundagdo Renova. SGo
José do Goiabal é um dos municipios contemplados. A inscrigéo é gratuita e foi prorrogada até 30 de abril. Foram
realizadas oficinas de esclarecimentos com os municipios contemplados para divulgagdo e esclarecimento de
davidas e contaram com a participagdo de liderangas e instituicées interessadas.
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Foco de Atuagdo b.
CAPILARIDADE DE INFOMAGOES (CIAs MOVEIS)

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Estabelecer espagos de aproximagdo com as comunidades e de relacionamento com os atingidos de forma
individualizada, acolhedora, humanizada e transparente.

= Promover didlogo qualificado capaz de traduzir davidas, anseios e demandas para os programas e dreas da
Fundagdo Renova.

= Presenga fisica e imagem da Renova nas comunidades, qualificando e dando vazéo a ddvidas, anseios e
demandas, evitando tensionamentos e garantindo aproximagdo com as comunidades.

= Colaborar com leituras das comunidades e definigdes de estratégias de atuagdo nos territérios e atuar na
divulgagdo de agées da Renova.

A. Expectativas dos Publicos

» Atendimento a demandas individuais por informagdes qualificadas e definicdo de posicionamento por parte da
Fundagdo Renova.

= Acolhimento de manifestagdes para tratativa e devolutiva célere e qualificada.

= Publicizar informagoées e agdes da Reparagdo desenvolvidas pela Fundagdo Renova, por meio de distribuicdo de
Boletins Informativos, Cartilhas e outros materiais de comunicagdo.

B. Principais Interlocutores
Institucionais Comunitdrios

= Prefeituras Municipais * Liderangas comunitdrias;

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

= Moradores locais.

AGENDA 1. ATENDIMENTO INDIVIDUALIZADO

Descri¢cdo: Promover didlogo qualificado capaz de esclarecer davidas e registrar demandas para os diversos
programas e dareas da Fundagdo Renova.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)

Moradores e
Atendimento Realizagc&o de CIA Mbvel em Sdo José do atingidos da
Rl 12ag Realizada Abril/2023 ngicios o«
individualizado ~ Goiabal (Sede) regido de S@o
José do Goiabal

Moradores e

. . ~ | ~ . atingidos da
Atendimento  Realizagdo de CIA Movel em Sdo Domingos ) . - B
T ) i ) Realizada Maio/2023 regico de S&o

individualizado  do Prata comunidade llhéus do Prata .
Domingos do
Prata

Moradores e

Atendimento  Realizagdo de CIA Mével em Rio Casca . . atingidos da
o ) Realizada Fevereiro/2023 = .
individualizado  (Sede) regicio de Rio

Casca
Moradores e
) N . . B atingidos da

Atendimento Realizagdo de CIA Movel em S&o José do . . >
IR _ _ ) Realizada Abril/2023 regido da 30
individualizado  Goiabal, comunidade de Biboca . ~ )

Biboca, Séo José
do Goiabal

Atendimento Realizagdo de CIA Mbvel em S&o José do . . Mc.)ronores e

Realizada Abril/2023 atingidos da

individualizado  Goiabal, comunidade de Patrimdnio -
regido de
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Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Atendimento
individualizado

Patrimdnio, SGo
José do Goiabal

Moradores e

N P - B atingidos da
Realizagdo de CIA M6vel em Sdo José do . . . .
) ) ) . Realizada Abril[2023 regido de Firma
Goiabal, comunidade de Firma Araujo ] ~ j
Araujo, Sdo José
do Goiabal
Moradores e
atingidos da
Realizacé&o de CIA Mbvel em Sdo José do regidio de
HZ0G : ) Realizada Abril/2023 9
Goiabal, comunidade de Messias Gomes Messias Gomes,
Sdéo José do
Goiabal
Moradores e
Realizac&o de CIA Mbvel em Rio Casca, . atingidos da
¢ , Realizada Junho/2023 9 .
comunidade Cérrego Preto regido de Rio
Casca
Moradores e
Realizac&o de CIA Mbvel em Rio Casca, . atingidos da
(.; Realizada Junho/2023 ? .
comunidade Rochedo regido de Rio
Casca
Moradores e
Realizagdo de CIA Mbvel em Sem-Peixe - . . atingidos da
Realizada Abril/2023 L )
Sede regido de Sdo
Pedro dos Ferros
. Moradores e
Realizacéo de CIA Mbvel em Séo.Pedro dos atingidos da
¢ % Realizada Maio/2023 nd
Ferros - Sede (_)o\ regido de Sem-
\)\Q? Peixe
Moradores e
Realizagdo de CIA Mével em Sem-Peixe, ) atingidos da
(.; . L Realizada Junho/2023 - 9
comunidade Coérrego California regido de Sem-
Peixe
Moradores e
Realizacéo de CIA Mbvel em Raul Soares atingidos da
¢ Realizada Maio/2023 "9
(sede) regitio de Raul
Soares

AGENDA 2. MONITORAMENTO E TRATATIVAS

Descricdo: Realizar tratativa das solicitagdes dos publicos, fornecimento de informagdes e colaborar com leituras
das demandas das comunidades.

Outras Agdes
de Didlogo
Social

Comunicagdo
como
Territorio

Levantamento e qualificagdo de

) . - . N , Atingidos da
informagdes para viabilizar a tratativa de Em Acdo de cardter Calha do rio
demandas destinadas a dreas e Programas andamento permanente Doce
da Fundagdo Renova
N , Atingidos da
S P . Em Acdo de cardter i
Mobilizagdo de publico para informar Calha do rio
o ) andamento permanente
realizagdo de CIA Movel Doce

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

= Programas da Fundagd&o Renova

=RI
= Comunicagdo
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Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)
= Associagdo dos Pescadores Profissionais de Rio Casca
(ASPERC)
= Associagdo de Atingidos de Rio Casca
= Associagdo de Atingidos de Sdo José do Goiabal



= Liderangas e Ativos locais

C. Narrativas e Mensagens-Chave

= O CIA Movel é um canal de atendimento presencial da Fundagdo Renova que funciona por meio de unidades
moveis. Foi criado para facilitar a comunicagdo com as comunidades e dar transparéncia as agdes de reparagdo
realizadas pela Fundagdo Renova, tendo como premissa atendimento individualizado aos moradores de
comunidades impactadas pelo rompimento da Barragem de Funddo. Os atendimentos realizados pelo CIA Movel
tém por objetivo registrar e apoiar a tratativa de solicitagdes dos publicos e fornecimento de informagdes, além

de viabilizar o relacionamento e comunicagdo junto & populagdo atingida.
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Foco de Atuagdo 6.
ECONOMIA E INOVAGAO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Divulgar amplamente as agdes do Recoloca Rio Doce no territorio

= Promover o engajamento das comunidades na construgdo dos bancos comunitarios

= Promover agdes em conjunto com a Frente de Economia e Inovagdo para o fomento dos Comeércios Locais.
= Promover agées com empreendedores locais para qualificar e ampliar oferta de produtos e servigos

A. Expectativas dos Publicos

= Qualificagdo profissional dos atingidos pelo rompimento da Barragem de Funddo;
= Viabilizar acesso ds vagas de emprego ofertadas por empresas da regido
= Promover agées com empreendedores locais para qualificar e ampliar oferta de produtos e servigos;

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Prefeituras Municipais = liderangas comunitdrias de S&o José do Goiabal, Sem
= EMATER Peixe e Rio Casca.
» Senal = Comissdes de Atingidos de Sdo José do Goiabal, Sem

Peixe e Rio Casca.

= Moradores locais de S&o José do Goiabal, Sem Peixe e
Rio Casca.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. DIVULGAGAO DE AGOES PARA FOMENTO A EMPREGABILIDADE NO COMERCIO LOCAL

Descri¢cdo Realizagdo de agdes com foco na publicizagdo de agdes que objetivam fomentar a empregabilidade e
fortalecimento de empreendimentos nas comunidades impactadas.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)

Comunicagdo . - ) Agosto/2023 a Atingidos e
Realizar oficinas sobre o Recoloca Rio Doce

com o . L ) . Prevista Setembro/202 moradores de
junto aos pUblicos de Rio Casca e Ad;.

Territorio 3 Rio Casca e Adij.
Envio de informativos para atingidos
e moradores das comunidades impactadas, Atingidos e
Comunicagdo  com informagdes sobre a Plataforma Em Acdo de moradores do
com o Recoloca Rio Doce e realizagdo de andamento cardter microterritorio
Territorio treinamentos online sobre elaboragdo de permanente de Rio Casca e
curriculos e como se comportar em Ad.

entrevista de emprego.

AGENDA 1. CIDADANIA E EMPREENDEDORISMO

Descri¢do: Realizagdo de agbes de Empreendedorismo, Cidadania, Servigos, Sadde, Lazer e Entretenimento com
foco no fomento da economia local e promogdo do convivio social.

N Acgdo de Cidadania e Atingidos e
Outras Agdes de . . . .
B . Empreendedorismo em Rio Casca Realizada Maio/2023 moradores de
Didlogo Social . .
(parceria com SESI) Rio Casca

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Frente de Economia e Inovagdo = Liderangas Sociais
* Programa Retomada das Atividades Agropecudrias = Comissoes de Atingidos
= Programa Retomada das Atividades Aquicolas e = Unidas pelo Sabor
Pesqueiras = Escola Familia Agricola Camdes
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= Conselho Comunitario do Barbosa
C. Narrativas e Mensagens-Chave

COMPENSAGAO DE DANOS:

= “A frente de Economia e Inovagdo, busca implementar estratégias para o desenvolvimento de outras atividades
econdmicas na regido, estimulando o surgimento de novas inddstrias na regido, baseada em alternativas
tecnolégicas de base sustentavel e capaz de promover uma maior integragdo produtiva da populagdo”.

= “Como forma de compensagdo de Danos, a Fundagdo Renova possui a frente de Economia e Inovagdo, que tem

como objetivos executar diversas agées em apoio aos atingidos, empreendedores e comerciantes de cidades
impactadas, com foco em geragdo de renda para este publico e no suporte aos empreendedores locais.”
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Foco de Atuagdo 7.
TURISMO, EDUCAGAO, ESPORTE E LAZER

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Criar um espago para trocas entre os atores diversos interessados no tema, Projetos e Editais
= Oportunizar aos programas de interface da Renova divulgar editais, esclarecer dlvidas gerais sobre as agdes e
apresentar resultados

A. Expectativas dos Publicos

= Acesso a informagdes sobre Editais langados pela Fundagdo Renova para apoio & projetos locais.

= Apoio a leitura e interpretagdo de Editais da Fundagdo Renova para submissdo de projetos.

= Apoio a escrita e elaboragdo de projetos para submiss&o aos Editais.

= Solicitagdo de espago de trocas entre aqueles que j& desenvolvem projetos com apoio da Fundagdo Renova e
outras institui@ées/otivo.

» Demandas por orientagées sobre documentagcdo necessdria para submissdo projetos, bem como sobre a
prestagdo de contas.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Secretarias de Turismo, Esporte e Lazer = Liderangas comunitarias
= Secretarias de Educagdo = Jovens do Projeto Raizes e Asas do rio Doce

= Proponentes do Edital Doce
= Ativos locais e regionais

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. CAPACITAGAO E DIVULGAGAO DE PROJETOS E EDITAIS

Descricdo: Realizagdo de agdes com foco na capacitagdo e divulgagdo dos projetos e editais em andamento nos

territorios.
Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Atingidos e
. . ; . . S . moradores do
Comunicagd@o  Envio de pilulas de divulgagdo e mobilizagdo . Maio/2023 a ) .
e . ) ) Realizada microterritorio
com Territério  para o Edital Doce lll em Rio Casca e Adj. Julho/2023 )
de Rio Casca e
Adj.
Visitas a projetos (quintais produtivos, Edital Moradores,
Outras Agbes  Doce, ATER) da regidio de Rio Casca e Em Acdo de liderangas,
de Didlogo Adjacéncias, para estabelecer andamento cardter ativos e
Social relacionamento com ativos e liderangas permanente proponentes de
locais. Rio Casca e Ad.
. - S . . Moradores,
Outras Agées  Oficina de Sensibilizagdo de Projetos com atinaidos e
de Diglogo moradores, atingidos e proponentes de Realizada Julho/2023 9
. N . . proponentes de
Social Dionisio comunidade de Baixa Verde. . )
Rio Casca e Adj.
N -~ ) s . Atingidos e
Outras Agées  Oficina Trilha de Memo&rias em Parceria com estudantes do
de Didlogo o Centro de Informagdo e Tecnologia com Realizada Fevereiro2023 mMunicioio de
Social jovens de Sem Peixe P )
Sem Peixe
N -~ G . Atingidos do
Outras Agées  Oficina de Sensibilizagdo de Projetos com microterritorio
de Didlogo liderangas e publico interessado de S&o José Realizada Julho/2023

de Rio Casca e
Adj

Social do Goiabal - Sede
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AGENDA 2. CAPACITAGAO E DIVULGAGAO DE CURSOS
Descri¢do: Realizagdo de agdes com foco na capacitagdo e divulgagdo dos cursos em andamento nos territorios..

Categoria Agdio Status Periodo Pablico(s)
Atingidos e
Outras Agées  Mobilizagdo de liderangas e publicos para o Em Maio/2023 a moradores do
de Didlogo curso de Monitor de Turismo de Pesca Andarmento Novembro/202 microterritorio
Social Esportiva 3 de Rio Casca e
Adij.

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)
= Programa Comunicagdo, Participagdo, Didlogo e = Centro Universitario Catdlica do Leste de Minas Gerais
Controle Social (PG006) (Unileste)
= Programa de Turismo, Cultura, Esporte e Lazer (PGI3) = Parque Estadual do Rio Doce
» Programa de Retomada das Atividades = Associagdes locais
Agropecudrias (PG17) = Emater
= Programa de Diversificagéo Econdmica Regional = Escola Familia Agricola (EFA)
(Pc18)

= Programa de Educacdo Ambiental (PG33)

= Programa de Informagcéo para a Populagéo (PG35)
=Rl

= Comunicagdo

C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Promogdo do fortalecimento de redes locais e regionais de ativos e proponentes interessados na temdtica de
editais visando, ainda, esclarecer davidas e fornecer suporte sobre regras gerais aos interessados.
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05. ANEXOS

ANEXO 1
GLOSSARIO DE TERMOS

Participacéo Social

Conforme previsto na definicdo do PGO6, Participagdo Social consiste em “Procedimentos diversos
por meio dos quais as partes interessadas emitem opinido e contribuem ativamente para a
defini¢gdo, detalhamento e tomada de decisdes acerca dos programas e projetos desenvolvidos
pela Fundagdo Renova. Segundo a cldusula 11 do TTAC, “entende-se como Participagdo nos
PROGRAMAS a possibilidade de os IMPACTADOS efetivamente participarem, serem ouvidos e
influenciarem em todas as etapas e fases decorrentes do presente Acordo, tanto na fase de
planejamento como na efetiva execugdo dos programas e agdes referidas neste acordo” (TTAC,

p.28).

O processo de Participagdo Social permeia as diferentes estratégias de Didlogo Social, Coletivas e
Individualizadas, conforme descrito na Definicdo do PGO6.

Controle Social

Conforme previsto na definigéio do PGO6, Controle Social consiste em “Meios de se assegurar As
partes interessadas o direito de acesso as informagdes e a possibilidade de monitoramento e
avaliagéo das agdes desenvolvidas e previstas leo Fundagdo Renova. E uma forma de
fiscalizagdo, acompanhamento, avaliagdo e\g’t%stoc;do de contas para controle da execugdo das
agodes dos Programas, verificagdo da corr@éﬁondéncio entre agdes implementadas e os
encaminhamentos acordados em dic’:lotﬁ%s coletivos, apuragdo de resultados e verificagdo dos
recursos aplicados, nas agées de reparagéo/compensagdo.”

O processo de Controle Social & operacionalizado, principalmente, por meio dos Foruns de
Prestacdo de Contas ou “FOruns Resulta”, reunides que sumarizam as quatro estratégias dialogais
previstas pela Definigdo do PGO6, a saber, os Féruns com Governanga Local, Eventos Anuais,
Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Sociais.

Agendas de Didlogo Coletivo

As Agendas de Didlogo Coletivo consistem em foruns Didlogo Coletivo de relacionamento entre a
Fundagdo Renova, as comissoes locais, a populagdo atingida e as demais partes interessadas
que operacionalizam as estratégias de Participagdo e Controle Social.

A realizagéo de Agendas de Didlogo Coletivo é regida pela Deliberacdo 216/CIF, de 29 de outubro
de 2018, que disciplina o processo de disponibilizagdo prévia da programagdo de eventos
agendados juntos as comunidades atingidas ao CIF e s Cadmaras Técnicas relacionadas, bem
como o envio do registro das discussdes e encaminhamentos. O processo, que busca garantir
maior transparéncia, registro, planejomento e previsibilidade ds agdes realizadas pela Fundagdo
Renova & integralmente atendido pelo PGOG.

Foruns de Prestagdo de Contas

Os Foéruns de Prestagdo de Contas, também chamados de “Foruns Resulta”, sGo um tipo de
Agenda de Didlogo Social destinada a prestagdo de contas e transparéncia sobre o processo de
reparagdo, sendo a estratégia dialogal de atendimento ao Processo de Controle Social previsto no
Pilar de Didlogo e Participagdo Social do PG06. Os Foruns de Prestagdo de Contas resumem as
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quatro estratégias dialogais previstas pela Definicdo do PGO6, a saber, os Foruns com Governanga
Local, Eventos Anuais, Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Socidis.

Didlogo Individualizado

Interagoes particularizadas junto a familias atingidas, liderangas sociais e demais publicos do
territorio. £ um di@logo pessoal, proativo ou reativo, para aproximagdo e permanente didglogo da
Fundagdo Renova com seus pUblicos de interesse, disponibilizagdo de informagoes,
esclarecimento de duvidas, acompanhamento da situacdo das familias e intervencdes em
situagdes de conflito, principalmente para atendimento das necessidades de relacionamento dos
demais programas e frentes de trabalho da Renova.

Manifestagoes

Manifestag6es consistem em solicitagées de pedidos de informacdo, isto &, perguntas e
esclarecimentos sobre a atuagdo da Renova e seus programas de cardter individualizado. S&o
acolhidas pelas equipes de Didlogo Social e os Canais de Relacionamento disponibilizados pela
Fundag&o Renova, a saber: 0800, Centros de Informacdo e Atendimento (Fixos e Moveis), Portal do
Usudrio e Fale Conosco.

Protestos

No dmbito do processo de reparagdo e compensacdo pelos danos causados pelo rompimento
da barragem de Funddo, é considerado protesto toda agdo ndo rotineira, mobilizada por uma ou
mais pessoas (atingidas ou ndo), com o objetivo de manifestar publicamente seus
posicionamentos (opiniéo, reivindicagéo, ideia ou sentimento) e/ou reivindicar o atendimento de
suas demandas, junto & Fundagdo Renova e a ogtros entes da reparagdo. Os protestos, portanto,
tentam influenciar e gerar pressdo sobre os ru&m‘\os do trabalho de reparagdo e compensagdo
sem utilizar os meios convencionais e formeﬁ‘nente estabelecidos (Canais de Relacionamento,
reunides e outras agées de didlogo sociafou espagos de governanga) para vocalizar suas
reivindicagoes.

Diante de situacoes de protesto, a Geréncia de Didlogo e Canais de Relacionamento
especificamente, por atuar diretamente em contato com as principais liderangas e publicos
interessados na reparagdo, tem como papel manter espagos dialogais que permitam a
compreensdo dos pleitos, a disponibilizagdo de informagdes e esclarecimentos e a andlise do
contexto, bem como realizar o encaminhamento de demandas, expectativas e necessidades
junto as demais dreas e programas da Fundagdo Renova.

Gestdo de Demandas Coletivas

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas consiste em processo padronizado de
recebimento, qualificagdo, registro e organizagdo das demandas de natureza coletiva, isto &,
demandas apresentadas por localidades e/ou grupos sociais que possuem interface com o
processo de reparagdo e que demandam uma tratativa coletiva.

As Demandas Coletivas podem ser coletadas a partir de 1) Resultados de Encaminhamentos
Coletivos, geradas por meio de decisées e encaminhamentos originados em reuniées de didlogo
e outras agdes de participacdo e controle social; 2) Atendimento a Grupos Sociais, solicitagoes
destinadas a atender um coletivo de pessoas, organizado ou ndo; ou 3) Demandas Recorrentes,
enquanto solicitagdes individuais que apresentam um cardter de generalidade e, portanto,
demandam uma tratativa coletiva.
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA

A Andlise de Elegibilidade da Demanda tem como objetivo definir quais
solicitag6es seréio ou ndo encaminhadas para o atendimento pela Fundagéo
Renova, com base em critérios padronizados e pré-construidos. Essa andlise é
desenvolvida a partir de informagdes disponiveis no momento de acolhimento
da demanda e podera ser modificada posteriormente, o que indica que
demandas sinalizadas como elegiveis podem ndo ser atendidas pela
Fundacdo Renova, embora serdo encaminhadas para andlise e tratativas
pelas dreas responsaveis.

Para tanto, séo utilizadas trés perguntas:

a. Atendimento estd previsto no TTAC, deliberagdes e outras normativas?
Neste caso, além do TTAC, devem ser considerados também outros
instrumentos legais como o TAC-Gov, ou qualquer outra normativa que
incida diretamente sobre a atua¢cdo da Renova, incluindo decisées
judiciais.

b. Atendimento estd previsto no Escopo dos PGs? Além do escopo, devem
ser considerados também planejamentos e agdes em curso pelos
programas.

c. Apresenta nexo de causalidade com o rompimento/reparagéo? Ndo se
trata de causalidade ofer|do/comp£@vodo mas a relagdo logica e
factivel estabelecida entre os |mdQ'€1|Ctos causados pelo rompimento da
barragem de Funddo e suar %rogoo e a solicitagdo efetuada a
Fundagdo Renova. Se a andlise de causalidade de uma demanda
necessitar de avaliagdo/laudo mais preciso de outra drea para que se
ateste sua relagdo com o rompimento ou a reparagdo, mas houver
indicativos de que hd uma vinculagdo I6gica de causa e efeito entre os
impactos e o pedido, ela deve ser considerada como apresentando
nexo de causalidade no momento do acolhimento, para que possa ser
encaminhada dentro do processo de Gestdo de demandas Coletivas.

Para cada uma delas, hé trés opgdes de resposta Unica:
i. Sim
i. N&o
ii. ~ N&o sei
As respostas para as trés perguntas de andlise de elegibilidade retornam trés
classificagdes possiveis: Inelegivel, Inconclusivo e Elegivel. Essas
classificagdes sdo exibidas na variavel Elegibilidade ao Atendimento da

Renova, que é preenchida automaticamente por férmula, conforme quadro
abaixo.

Elegivel: Ao menos uma das respostas for igual a “sim”
Inelegivel: Todas as trés respostas forem iguais a "ndo”

Inconclusivo: Nenhuma resposta igual a “sim” e ao menos uma resposta for
igual a “ndo sei”
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Exemplo:

Atendimento esta

. Atendimento esta Apresenta nexo de Elegibilidade ao
previsto no TTAC, . ; .
Caso . ~ previsto no Escopo dos causalidade com o Atendimento da
deliberacdes e outras . _
. PGs? rompimento/reparagéo? Renova
normativas?
A Sim Nd&o Sim Elegivel
B Né&o Nd&o N&o Inelegivel
C N&o Nd&o sei N&o sei Inconclusivo

Veja que se pelo menos uma resposta for “Sim”, a demanda é Elegivel. Se todas as trés respostas forem iguais a
“Né@o” a demanda é inelegivel. Quando nenhuma resposta for igual a “Sim” e haja ao menos uma resposta “Néo
Sei” a demanda é inconclusiva.

LISTAGEM DE

Abaixo incluimos a listagem das demandas coletivas mapeadas no territorio,
considerando trés conjuntos:
Demandas em tratamento: As demandas em tratamento consistem
em demandas classificadas como elegiveis e que se encontram em
tratativa junto aos programas respégﬂsdveis para definicdo de tratativa,
que pode ser entendida pelo ndgﬁtendimento, atendimento parcial ou

atendimento completo. o&

Demandas Concluidas: As demandas concluidas consistem em
demandas coletivas, elegiveis ou inelegiveis, cuja tratativa e definigdo
de tratamento ja foi finalizada.

Demandas inelegiveis: As demandas inelegiveis consistem em
Demandas Coletivas cuja andlise inicial dos critérios de elegibilidade da
demandaq, a saber l) previsdo de atendimento no TTAC; 2) previsdo do
atendimento no escopo dos Programas e 3) Nexo de causalidade com
rompimento/reparacdo, e foi classificado enquanto inelegivel.

Segue inclus@o abaixo:
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Protocolo

AP2002130

7

AP2002130
9

AP2002131
0

RD19110003

RD19110005

RD19110068

RD19110070
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Data de
Recebimento

13/02/2020

13/02/2020

13/02/2020

28/11/2019

06/1/2019

26/02/2019

08/1/2019

Titulo da demanda

Implementagdo efetiva da
Politica de Pescador de Fato

Respostas claras as
solicitagdes de inclusdo de
novos danos e
desmembramento de
Cadastro.

Incluséo de dependentes
elegiveis no AFE - 12 Vara.

Solicitagdo de inclusdo da
comunidade do Barbosa, em
Sem Peixe, no Simulado de
Emergéncia da UHE Risoleta
Neves

Solicitagéo de apoio na
estruturagdo de Piscicultura
para os pescadores de Rio
Casca.

Horta comunitaria - agéo de
geragdo de renda

Criagdo de grupo de Whatsapp
para condugdo do Plano de
Desenvolvimento Comunitdrio.

Tabela 04. Listagem de Demandas Coletivas

Abrangéncia
territorial

Todos os Territorios

Todos os Territorios

Todos os Territorios

MG - Sem-Peixe -
Sede

MG - Rio Casca -
Sede

MG - Sé&o José do
Goiabal - Messias
Gomes

Calha do Rio Doce —
Todos os municipios

Tipo de publico
demandante

Populagdo local

Populagdo local

Populagdo local

Associagdo de
moradores; \2\6

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.);

Populagéo local;

Prefeitura
Municipal(6rgaos
técnicos) ;
Comisséo de
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos

Programas relacionados

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagdo

PGOO1 Levantamento e
Cadastro - Solicitagdo de
atualizagéo de informagdes do
formuldrio entregue

PG021 Auxilio Financeiro

Emergencial - Alteragdo de

Tit{gloridcde/Dependemtes
@@609 Recuperagdo da UHE

Q
cjo\‘> Risoleta Neves - PG009 -

Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PGO016 Retomada das Atividades
Aquicolas e Pesqueiras - PGO16
- Retomada das atividades
aquicolas e pesqueiras

PGO018 Diversificagdo Econémica
Regional - Ndo hd tema

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagéo Social - PG006 -
Diglogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critério

. Critério 2 Critério 3
N&o sei N&o sei Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim N&o
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RD19110071
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Data de
Recebimento

08/1/2019

Titulo da demanda

Compartilhar material do 1°
Encontro de Liderangas da
Calha do Rio Doce com os
participantes

Abrangéncia
territorial

Calha do Rio Doce —
Todos os municipios

Tipo de publico
demandante
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc) ;
Associagoes de
Categoria
Econdémica(CDL,
Prod. Rurais, Sist. S,
etc); Sindicato;
Entidades da
administragéo
publica
indireta(UFOP,
Emater, Embrapa,
CEMIG, etc);
Prefeitura

técnicos); R
Comissd&o de‘z\
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc) ;
Associagoes de
Categoria
Econémica(CDL,
Prod. Rurais, Sist. S,
etc); Sindicato;
Entidades da
administragéo
publica
indireta(UFOP,

Programas relacionados

Q
.\o

Municipcll(c’)rgdogoo\o

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Diglogo Social

Critérios de Elegibilidade
Critério

. Critério 2 Critério 3

Sim Sim Sim

Elegibilida

Elegivel

Status

Status

Finalizada



Data de ; Abrangéncia
Protocolo . Titulo da demanda L
Recebimento territorial

Realizar 2° Encontro de
RDIONO072  08/11/2019 Liderangas da Calha do Rio
Doce

Calha do Rio Doce -
Todos 0s municipios

MG - Sem-Peixe -
Coérrego Fundo; MG
- Sem-Peixe -
Camobes

Solicitagdo de andlise da
T319102801  17/08/2019 qualidade da égua das
cisternas de Corrego Fundo

Produtores rurais de Rio Casca

demandam, junto & Fundagdo MG - Rio Casca -
Renova, fornecimento de Rochedo
sementes de feijco

T319102802  05/12/2019

HeP Solutions

Tipo de publico
demandante
Emater, Embrapa,
CEMIG, etc);
Prefeitura
Municipal(érgéos
técnicos) ;
Comisséo de
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc) ;
Associagoes de
Categoria
Economlco(CDL \~>
Prod. Rurais, S

etc); Sindicatd;
Entidades da
administragdo
publica
indireta(UFOP,
Emater, Embrapa,
CEMIG, etc);

Populagdo local;
Comissdo Local;

Populagdo local;

Programas relacionados

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -

B(éﬂogo Social

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Replantio

Critérios de Elegibilidade
Critério

. Critério 2 Critério 3

Sim Sim Sim
Sim Sim N&o sei
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

731910280
4

7319102901

7319102902

7320031701

732003170
3

7320081101

HeP Solutions

Data de
Recebimento

03/08/2019

10/07/2019

12/04/2019

12/03/2020

17/03/2020

30/06/2020

Titulo da demanda

Grupo de produtoras rurais de
Rochedo solicita, junto &
Fundagdo Renova, capacitagdo
em associativismo e
coopertivismo

Solicitagdo de andlise da
qualidade da dgua das
cisternas de Leonel e Cérrego
Preto

Solicitagéo de acesso aos
resultados das andlises da
dagua realizadas na
comunidade Biboca, municipio
de S&o José do Goiabal
Realizar reuniées por grupos de
interesse, com objetivo de
ampliar a efetividade da
comunicagdo

Solicitagdo de Informagdo e
capacitagdo para processo de
se tornar fornecedor da
Fundagdo Renova

Solicitagdo de que a
comunidade Biboca, em S&o
José do Goiabal, seja incluida
na esfera de atendimento dos
42 Programas mantidos pela
Fundagdo Renova

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Casca -
Rochedo

MG - Rio Casca -
Leonel

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

Calha do Rio Doce —
Todos os municipios

Calha do Rio Doce —
Todos os municipios

MG - Sé&o José do
Goiabal - Biboca

Tipo de publico
demandante

Lideranga

comunitaria
informal;

Populagdo local;

&

Programas relacionados

PGO18 Diversificagd@o Econdmica
Regional - N&@o hé tema

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros; PG023 Manejo dos
Rejeitos - Outros; PG023 Manejo
dos Rejeitos - Outros; PG023
Manejo dos Rejeitos - Outros;
PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros; PG023 Manejo dos
Rejeitos - Outros

(2

O
Populagdo local; \\5&}’6014 Saudde Fisica e Mental da

Comiss&o Loc%‘o

\2\@

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.);

Grupos sociais
(maes, jovens,
idosos, religioso,
etc.);

Comissdo Local;
Mov. Sociais (MAB,
MAM, Arquit. Sem
Fronteiras, etc)

Populagdo Impactada - Outros

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Diglogo Social

PGO18 Diversificagéo Econdmica
Regional - N@o hé tema; PGO06
DiGlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critério 2

Critério

1

Sim Sim
Sim Sim
N&o Nd&o
Sim Sim
Né&o sei Sim
Sim Sim

Critério 3

Sim

Né&o sei

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

7320081102

7320081103

732008110
2

732008110
5

732008110
6

HeP Solutions

Data de
Recebimento

30/06/2020

21/10/2019

21/10/2019

30/06/2020

30/06/2020

Titulo da demanda

Solicitagéo de que a agua
potavel disponibilizada &
comunidade de Biboca, em Sdo
José do Goiabal, seja
descontaminada

Solicitagdo, por parte de
populagéo local da Biboca, em
Sdo José do Goiabal, de auxilio
para submissdo de projetos ao
Edital Doce

Solicitagdo de que a Equipe do
Didlogo esteja mais presente
na comunidade de Biboca, em
de Sdo José do Goiabal
Solicitagéo de que a qualidade
da dgua potavel
disponibilizada & comunidade
de Biboca, em Sd&o José do
Goiabal, seja monitorada pela
Fundagdo Renova
Comunidade de Biboca solicita
informagodes sobre o repasse
de recursos, por parte da
Fundagdo Renova, ao
programa de saneamento
bdésico do municipio de Séo
José do Goiabal

Abrangéncia
territorial

MG - Séo José do
Goiabal - Biboca

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

Tipo de publico
demandante

Comissdo Local;
Mov. Sociais (MAB,
MAM, Arquit. Sem
Fronteiras, etc)

Comisséo Local

&
A

Comisséo Local

Comissdo Local;
Mov. Sociais (MAB,
MAM, Arquit. Sem
Fronteiras, etc)

Comissdo Local;
Mov. Sociais (MAB,
MAM, Arquit. Sem
Fronteiras, etc)

Programas relacionados

PG032 Tratamento de Agua e
Captagéo Alternativa - Agua
(pogos/cisternas); PG038
Monitoramento da Bacia do Rio
Doce - Qualidade da adgua
tratada do rio Doce; PG032
Tratamento de Agua e
Captagao Alternativa - Agua
(pogos/cisternas); PG038
Monitoramento da Bacia do Rio
Doce - Qualidade da adgua
tratada do rio Doce

5013 Turismo, Cultura, Esporte

\\5&\e Lazer - N&o hé tema
o)

S

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Andlise/Uso da
égua do rio Doce

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social; PGO31 Coleta e
Tratamento de Esgoto e
Destinagdo de Residuos Solidos
- Estagoes de tratamento de
esgoto (ETE)

Critérios de Elegibilidade

Critério 2

Critério

1

N&o sei

Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
N&o N&o

N&o sei

Critério 3

N&o sei

Sim

Sim

Elegibilida
de

Inconclusi
VO

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Inelegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

73200828
01

732009150
1

73200924
01

7320120701

732012070
2

7321031905

HeP Solutions

Data de
Recebimento

17/08/2020

29/01/2020

24/09/2020

21/10/2020

18/11/2020

03/03/2021

Titulo da demanda

Comisséo de Sdo José do
Goiabal solicita detalhamento
de informagdes sobre repasse
de recursos da agenda
integrada para o municipio
Membros da Associagdo de
Pescadores de Rio Casca
demandam apoio técnico para
migrarem do formato
Associacdo para o formato

Sub-Colbnia

Comissoes de Atingidos de
Santana do Paraiso e Séo José
do Goiabal e demandam kit de
equipamentos eletrénicos que
viabilize participagdo em
reunides online com Fundagd&o

Renova

Moradores de S&o José do

Goiabal solicitam

esclarecimentos sobre os
processos indenizatérios e TAC-

GOV

Moradores de Sdo José do
Goiabal solicitam que
apresentagdo do TAC-GOV,
realizada dia 18/11/2020, seja
repetida em nova data para

mais moradores

Comisséo de Atingidos de Séo
José do Goiabal solicita lista de
atingidos Cadastrados na

Fundagdo Renova

Abrangéncia
territorial

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

MG - Rio Casca -
Sede

MG - Santana do
Paraiso - Ipabinha;
MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

MG - S&o Jose do
Goiabal - Todas as
Comunidades

MG - S&o Jose do
Goiabal - Todas as
Comunidades

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

Tipo de publico
demandante

Comisséo Local

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.)

Comisséo Local

Programas relacionados

Fundagdo Renova -
Informagées sobre a Fundagdo

PGO16 Retomada das Atividades
Aquicolas e Pesqueiras - PGO16
- Retomada das atividades
aquicolas e pesqueiras

PG006 Didlogo, Comunicagdo e

Barticipagao Social - PGO06 -

%o\\ Didlogo Social
R

\2\@

Populagdo local;
Lideranga
comunitéria
informal

Populagdo local;
Lideranga
comunitdria
informal

Comisséo Local

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagéo;
PG006

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagdo;
PG006

PG0O01 Levantamento e
Cadastro - Situagdo cadastral

Critérios de Elegibilidade

Critério

. Critério 2 Critério 3
Sim Sim N&o
Sim Sim Sim
N&o Né&o sei Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
do N&o Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Data de
Protocolo .

Recebimento
T321041302  20/03/2020
T321041401  18/03/2021
T321041402  20/04/2020
T321060101  10/03/2021
T321061101 01/06/2021
T32107090
3 18/03/2021

HeP Solutions

Titulo da demanda

Liderangas do territério Calha
do Rio Doce solicitam andlise e
informagdes sobre a qualidade
da dgua do Rio Doce
Moradores das comunidades
Cambes e Corrego Fundo, Sem
Peixe (MG), solicitam
capacitagdo para melhoraria
da qualidade da agua das
cisternas e pogos artesianos
Moradores dos municipios
Sem-Peixe e Rio Casca
solicitam conclus&o da ordem
de servico para
perfurag@o/manutencdo de 12
pogos artesianos

Realizagdo de Oficina “Uso de
ferramentas digitais para
reuniées & disténcia” com as
mulheres participantes do
Encontro “Troca de Saberes”,
municipios da Calha do Rio
Doce

Envio de apostilas sobre
plantas fitoterdpicas e plantas
de alimentagdo ndo
convencional (PANCs) para os
participantes do projeto
Quintais Produtivos, em Messias
Gomes, Séo José do Goiabal
Moradores de Sem Peixe,
comunidades de Barbosa e
Camdes, solicitam acesso ao
relatério do estudo

Abrangéncia
territorial

Calha do Rio Doce —
Todos 0s municipios

MG - Sem Peixe -
Camdes e Corrego
Fundo.

MG - Rio Casca -
Corrego Preto; MG -
Sem Peixe -
Camades, Babosa,
Califérnia, Lagoa
dos Patos e Bad.

Calha do Rio Doce —
Todos 0s municipios

MG - Messias
Gomes - Sdo José
do Goiabal (MG)

MG - Sem Peixe -
Cambes e Barbosa

Tipo de publico
demandante

Lideranga
comunitaria
informal

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitéria
informal;
Populagdo local

(,‘O

\2\6
Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitéria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

N

Programas relacionados

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Andlise/Uso da
dagua do rio Doce

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros; PG033 Educagdo
Ambiental - PG033 - Educagdo
ambiental

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa - Pogos

O
N
S

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Diglogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagéo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros; PGO06 Didlogo,
Comunicagdo e Participagdo
Social

Critérios de Elegibilidade

Critério
1

si

m

N&o sei

Nd&o sei

N&o sei

N&o

N&o sei

Critério 2

Sim

si

m

Né&o sei

N&o sei

N&o sei

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Em

andamento

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Em
andamento



Protocolo

T32107090
4

732107090
5

732120101

732120102

732120103

7321120104

HeP Solutions

Data de
Recebimento

15/06/2021

07/06/2021

05/08/2021

21/07/2021

1/08/2021

26/08/2021

Titulo da demanda

hidrogeolégico realizado em
pogos artesianos das
comunidades

Comissdo de Atingidos de Sdo
José do Goiabal (MG) solicita
realizagdo de nova reunido
para esclarecimentos sobre
Sistema Indenizatorio
Simplificado

Comisséo de Atingidos de Séo
José do Goiabal solicita que
atividades e cursos, realizados
em parceria com a Fundagédo
Renova, sejam registrados no
portal do usudrio

Comissoes de Atingidos de Rio
Casca e S&o Domingos do
Prata solicitam envio da matriz
de danos do Sistema
Indenizatério Simplificado
Comisséo de Atingidos de Séo
José do Goiabal solicita que
status do Portal do Usudrio
sejam descritos de forma
entendivel pela comunidade
Comisséo de Atingidos de Séo
José do Goiabal solicita nova
reuni@o para esclarecimentos
sobre o Sistema Indenizatoério
Simplificado

Comisséo de Atingidos Séo
José do Goiabal solicita envio
da matriz de documentos
vdlidos para adesdo ao

Abrangéncia
territorial

MG - Séo José do
Goiabal - Todas as
Comunidades

MG - S&o José do
Goiadbal - Todas as
Comunidades

MG - Rio Casca; MG
- S&o bomingos do
Prata

MG - Sé&o José do
Goiabal - Todas as
Comunidade

MG - S&o José do
Goiabal - Todas as
Comunidade

MG - S&o José do
Goiabal - Todas as
Comunidade

Tipo de publico
P P Programas relacionados

demandante

Lideranga L X _
R PG006 Didglogo, Comunicagdo e

comunitdria . - )

) Participagdo Social - PG006 -

informal;

~ Didlogo Social
Populagdo local

Lideranga L i N
o PG006 Didlogo, Comunicagdo e

comunitaria - - .

) Participagdo Social - PG006 -

informal;

Didlogo Social
&
X
O\\)
Q? PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Comisséo Local Participagdo Social - PG006 -

Didlogo Social

Populagdo local

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Comisséo Local

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Diglogo Social

Comisséo Local

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagéo Social - PG006 -
Diglogo Social

Comisséo Local

Critérios de Elegibilidade

Critério

. Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Né&o Néo Sim
Sim Sim Sim
Nd&o sei Né&o sei Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

732120107

7322012101

7322012102

73220906
01

732209270
1

HeP Solutions

Data de
Recebimento

17/1/2021

09/11/2021

23/11/2021

1/08/2022

16/09/2022

Titulo da demanda

Sistema Indenizatoério
Simplificado

Produtores rurais de Rio Casca
solicitam cursos de
associativismo, cooperativismo
e organizagdo comunitdria
Comissdo de atingidos de Sem
Peixe/MG solicita apoio para
realizagdo de passeio de trem e
sessdo de cinema com
criangas da comunidade
Comissdo de Atingidos de Sdo
José do Goiabal solicita texto
explicativo sobre repasses
financeiros realizados para
Municipios do territorio Calha
do Rio Doce

Liderangas e Comissdo de
Atingidos de S&o José do
Goiabal solicitam reunido com
Programas Cadastro,
Indenizagdo Mediada e Auxilio
Financeiro Emergencial (Afe)
para esclarecimentos sobre o
Sistema Indenizatoério
Simplificado, Afe e processo
cadastral

Solicitagdo de reunido
presencial com moradores da
comunidade de Firma Araujo,
em S&o José do Goiabal, para
esclarecimentos sobre agdes
de cadastro no territério

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Casca -
Rochedo, Leonel e
Coérrego Preto

MG - Sem Peixe -
Sede

MG - Séo José do
Goiabal - Sede

MG - Sé&o José do
Goiabal - Todas as
comunidades

MG - Sé&o José do
Goiabal - Firma
Araujo

Tipo de publico
demandante

Lideranga
comunitaria
informal

Comisséo Local

Comisséo Local

&

Q

Comissdo Local;
Lideranga
comunitaria
informal

Lideranga
comunitéria
informal

Programas relacionados

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias; PG018
Desenvolvimento e
Diversificag&o Econdmica

PGO13 Turismo, Cultura, Esporte

e Lazer - N&o ha tema

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
. B@?ticipogdo Social - PG006 -

O\~’>&\Dic’1logo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critério

. Critério 2 Critério 3
N&o sei Né&o sei Sim
Nd&o sei Né&o sei N&o
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Inconclusi
Vo

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

732206300
1

HeP Solutions

Data de
Recebimento

07/06/2022

Titulo da demanda

Moradores de Rio Casca
solicitam reunido para
esclarecimentos sobre
qualidade da dgua e do
pescado

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Casca -
Sede

Tipo de publico
demandante

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Programas relacionados

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social; PG006 Didlogo,
Comunicagdo e Participagdo
Social - PG006 - Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade
Critério

. Critério 2 Critério 3

Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Status

Status

Em
andamento






